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Финансово-кредитные учреждения, особенно банки, играют важную роль в обеспечении эффек-

тивного функционирования финансовой системы. Для любой организации важнейшим фактором ус-

пешного функционирования является получение прибыли, поэтому, главная цель деятельности бан-

ков заключается в стремлении достичь максимального уровня прибыльности в условиях наименьших 

финансовых рисков. Банковский прибыль является одним из важнейших показателей эффективности 

функционирования банка и его стабильности. В статье исследуются различные подходы к определе-

нию сущности прибыли коммерческого банка, отражающие ее различные стороны. Рассмотрено соот-

ношение понятий доходности и прибыльности банка. Прибыль банка  экономическая категория, от-

ражающая отношения между кредитной организацией и субъектами хозяйствования, показывает ко-

нечный финансовый результат его деятельности, который создает необходимые условия для эффек-

тивной работы и дальнейшего развития. Рассмотрены основные факторы, влияющие на деятельность 

кредитной организации в целом и прибыль в частности. В зависимости от влияния на финансовую ус-

тойчивость и прибыльность банков факторы классифицируются на внутренние и внешние. Предло-

жен алгоритм формирования и реализации стратегии обеспечения эффективности деятельности бан-

ка. Процесс разработки стратегии обеспечения эффективной деятельности банков и практическая ее 

реализация должны охватывать как формирование основных направлений прибыльного вложения 

средств банков, так и определение необходимого резервов снижения затрат по отношению к их ресурс-

ного обеспечения. Одной из главных задач внедрения этой стратегии в банковскую практику является 

реорганизация организационной структуры банка, выделение центров ответственности и определение 

оценочных показателей, характеризующих их работу. 

Ключевые слова: прибыль коммерческого банка, доходы и расходы банка, доходность банка, бан-

ковская система, стратегия обеспечения эффективности деятельности банка 

 

 
В рыночной экономике банки всегда занимали 

ведущее место и, находясь в тесной связи со всеми 
ее звеньями, влияли как на экономику в целом, так 
и на развитие общества благодаря специфике своей 
деятельности. 

Прибыль банка является одним из основных 
показателей, свидетельствующим об эффективно-
сти его деятельности. Размер прибыли банка и 
перспективы ее роста являются основой не только 
для удержания уже имеющихся клиентов, но и для 
предоставления новых кредитов и инвестирования 
финансовых ресурсов в приоритетные отрасли 
экономики. 

На современном этапе рыночных отношений 
прибыль банка является основой для дальнейшего 
существования банка, так как она является одним 
из индикаторов эффективного управления его ре-
сурсами. 

Прибыль формируется в результате осуществ-
ления банком кредитной, депозитной, расчетной и 
других видов банковской деятельности. Согласно 
федеральному закону «О банках и банковской дея-
тельности», банк  юридическое лицо, которое на 
основании банковской лицензии имеет исключи-
тельное право предоставлять банковские услуги 
[1]. Целью создания банка является максимизация 
прибыли, таким образом, есть все основания счи-
тать, что банк осуществляет предпринимательскую 
деятельность, которой присущи определенные 
особенности и своя специфика. Поэтому, рассмот-
рение сущности прибыли целесообразно осущест-
влять как с точки зрения предприятия, так и с точ-
ки зрения банковского учреждения. 

Прибыль как экономическую категорию мож-
но рассмотреть с разных сторон: 
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 как выражение результатов финансово-
хозяйственной деятельности субъекта хозяйство-
вания; 

 как вознаграждение за риск предпринима-
тельской деятельности; 

 как источник самофинансирования. 
Прибыль банка  экономическая категория, 

которая отражает отношения между кредитной 
организацией и субъектами хозяйствования, физи-
ческими лицами и показывает конечный финансо-
вый результат его деятельности, который создает 
необходимые условия для эффективной работы и 
дальнейшего развития. 

Обобщая все эти подходы, прибыль можно оп-

ределить как конечный финансовый результат, ко-

торый имеет денежную форму, в определенной сте-

пени является вознаграждением за осуществленный 

риск и является итогом эффективного управления 

деятельностью банка. Прибыль является стоимост-

ным показателем и характеризует только ту часть 

дохода, которая освобождена от расходов, возни-

кающих в процессе деятельности банка. Прибыль 

выступает важнейшим фактором доходности банка. 

Доходность банка – это суммарный положительный 

результат его финансово-хозяйственной и коммер-

ческой деятельности. На рисунке 1 приведено рас-

ширенное понимание прибыльности банка [2]. 

Таким образом, понятие доходности банка ши-

ре понятия прибыли, поскольку прибыль выступает 

только конечной точкой для определения доходно-

сти банка, которая в свою очередь характеризует 

уровень отдачи затрат и использования средств. До-

ходность кредитной организации определяется в 

первую очередь оптимальностью структуры акти-

вов и пассивов и целенаправленностью работы пер-

сонала банка. К важным условиям обеспечения со-

ответствующего уровня доходности банковских 

учреждений относятся оптимизация структуры до-

ходов и расходов, определение минимально допус-

тимой процентной маржи, выявление тенденций в 

доходности кредитных операций, планирование 

минимальной доходности маржи для прогнозирова-

ния ориентированного уровня процентов по актив-

ным и пассивным операциями [3]. 

Прибыль, как объективный показатель, харак-

теризующий состояние жизненного цикла произ-

водственных и финансовых структур банковской 

деятельности в процессе прохождения каждого эта-

па их развития, зависит от ряда факторов (рис. 2). 

 

 
 

Рис. 1. Расширенное понимание категории «прибыльность банка» 
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Рис. 2. Факторы влияния на прибыль банка [4] 

 
К внутренним относятся факторы, зависящие 

от деятельности банка и характеризующие различ-
ные стороны его работы. Среди них можно выде-
лить: 

1) качество управления персоналом (повыше-
ние квалификации персонала, улучшение условий 
труда, благосостояния работников банка); 

2) качество маркетинговой политики банка 
(организационно-технический уровень управления 
производством и сбытом банковских продуктов, 
конкурентоспособность банковских продуктов, 
эффективность ценовой политики банка, совер-
шенствование банковских технологий); 

3) качество риск-менеджмента в банке, в том 
числе эффективность систем оценки и минимиза-
ции рисков банка, снижение рисков банковской 
деятельности путем увеличения объема и набора 
безрисковых комиссионных операций; 

4) качество управления формированием и ис-
пользованием ресурсов банка, в том числе такое 
формирование пассивов и распределение активов, 
которые бы обеспечивали достаточную степень 
надежности, ликвидности, рентабельности. 

К внутренним факторам относятся группы 
экстенсивных и интенсивных факторов. 

К экстенсивным относятся факторы, отра-
жающие объем ресурсов, например, изменения 
объемов ресурсной базы, количество региональ-
ных подразделений или численность работников, 
их использование по времени (ускорение оборачи-
ваемости единицы ресурсов, изменение продолжи-
тельности рабочего дня), а также неэффективное 
использование ресурсов (потери через риски, зна-
чительные отвлечения средств в фонды и резервы). 

К интенсивным относятся факторы, отражаю-
щие эффективность использования ресурсов или 
способствующие этому, например, повышение 
квалификации работников, внедрение прогрессив-
ных технологий. 

К внешним факторам относятся факторы, не 
зависящие от деятельности самого банка, хотя не-
которые из них могут существенно влиять на тем-
пы роста прибыли и рентабельности. 

Внешние факторы можно разделить на рыноч-
ные и административные. К рыночным факторам 
относятся фаза экономического развития страны, 
уровень конкуренции на рынке, спрос и предложе-
ние на кредит, цена на кредитные ресурсы, уровень 
доверия населения к банковской системе и уровень 
их доходов, структура рынка и др. К администра-
тивным факторам относятся государственное регу-
лирование, налоговая система, финансовая и де-
нежно-кредитная политика Центрального банка 
Российской Федерации [5]. 

Особое значение для успешной деятельности 
банка имеет фаза экономического цикла, в которой 
находится страна. В период кризиса в целом сни-
жаются доходы субъектов экономической деятель-
ности, относительно и даже абсолютно сокраща-
ются масштабы прибыли предприятий, в частности 
и банков, вследствие ухудшения структуры раз-
мещения активов. Это приводит к снижению лик-
видности и надежности. В период кризиса растет 
количество неплатежей, а в результате этого и ко-
личество случаев банкротств банковских учрежде-
ний. 

На финансовую устойчивость и прибыльность 
банков существенно влияют также уровень, дина-

Факторы влияния на прибыль банка 
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мика и колебание реальных доходов юридических 
и физических лиц.  

Кроме того, в банковской сфере растет как 
межбанковская конкуренция, так и конкуренция 
банков с различными финансово-промышленными 
группами, кооперациями, инвестиционными фон-
дами и компаниями, страховыми и пенсионными 
фондами, кредитными союзами и прочее. Острая 
конкурентная борьба – важный фактор влияния на 
прибыльность банковской деятельности. 

Финансовая устойчивость и уровень доходно-
сти банков зависит также от экономической ста-
бильности в государстве. Одним из неблагоприят-
ных факторов является инфляция. 

Кроме вышеупомянутого, на возможность 
банков формировать прибыль влияет такой внеш-
ний фактор, как отсутствие правовой базы, что 
способствует уменьшению рисков банковской дея-
тельности, уменьшению издержек, увеличению 
доходов и набора банковского инструментария. 

Сравнивая степень влияния внутренних и 
внешних факторов на возможности максимизации 
банковской прибыли, можно сделать вывод, что 
достаточная степень конкурентности рынка и риск 
невозврата средств по многим активным операци-
ям вносят коррективы в схему формирования и 
распределения финансовых ресурсов банка. Так, в 
данных условиях необходимо повышенное внима-
ние уделить механизму управления коммерческим 
банком: прогнозированию (конъюнктуры кредит-
ного рынка, цен на кредитные ресурсы, спроса на 
кредит), планированию (меры по уменьшению 
расходов, повышению качества банковских услуг и 
конкурентоспособности банка) и выбора разумной 
банковской стратегии (оптимизации структуры 
баланса, формирование кредитной и инвестицион-
ной политики, мониторинг ссуд). 

Исследуя вопрос прибыльности банка, необ-
ходимо разрабатывать стратегию обеспечения эф-
фективности деятельности банка, которая опреде-
ляется как совокупность целей, действий, направ-
ленных на эффективную работу банковского уч-
реждения за координацию и рациональное исполь-
зование ресурсов, а также выбор максимально дей-
ственных методов и способов ее обеспечения [6]. 

Разработка такой стратегии выступает доста-
точно сложным процессом, что обусловлено мно-
гими обстоятельствами. Прежде всего, в результа-
те выбранных направлений деятельности банка она 
должна осуществляться на основе тщательного 
перспективного анализа, прогнозирования внеш-
них тенденций (состояния макроэкономической 
среды, конъюнктуры рынка банковских услуг и его 
отдельных сегментов, особенностей налогообло-
жения и государственного регулирования деятель-
ности банков) и внутренних условий (объема и 
структуры ресурсной базы банка, целей и задач 

развития, относительной доходности активов с 
учетом факторов ликвидности и риска и т. п.), ве-
роятностный характер которых затрудняет процесс 
формирования этой стратегии. 

Процесс формирования стратегии эффектив-
ности деятельности банка предусматривает выде-
ление основных этапов. 

Первый этап – установление целей банка в со-
ответствии с направлениями его деятельности. На 
данном этапе предлагается осуществление сле-
дующих позиций: 

 определение цели деятельности банка, ко-
торая должна быть направлена в будущее и фор-
мулировать отношение банка к своим вкладчикам, 
персоналу. Цель нужно формулировать как обес-
печение клиентов всеми возможными видами бан-
ковских услуг с целью получения прибыли при 
условии наименьшего риска; 

 формулировка конкретных целей эффек-
тивной деятельности банка, от реализации которых 
зависит осуществление конкретных операций, до-
ходность банка, устанавливаются определенные 
внутренние нормы и соответствующие практиче-
ские рекомендации. 

Такими целями выступают: расширение базы 
клиентов и налаживание с ними деловых связей с 
целью расширения сферы их обслуживания; фор-
мирование ресурсной базы банка для осуществле-
ния кредитных и инвестиционных операций в не-
обходимых объемах; формирование оптимальной 
структуры банковских активов и пассивов; расши-
рение сферы деятельности банка путем проникно-
вения на новые рынки через активизацию соответ-
ствующих направлений деятельности; обеспечение 
клиенто-ориентированной организации банка; дос-
тижение оптимального соотношения между объе-
мом и структурой вложений и их ресурсным обес-
печением с позиций максимальной доходности и 
минимального риска [7]. 

Второй этап формирования и реализации 
обеспечения эффективности деятельности банка – 
проведение соответствующей аналитической рабо-
ты, которая предполагает прежде всего определе-
ние основных направлений снижения затрат банка 
и выбор наиболее прибыльных направлений кре-
дитно-инвестиционных вложений. При этом бан-
кам следует учесть направления привлечения и 
вложения средств в активные операции. Ориента-
ция на указанные направления выступает ключе-
вым звеном формирования стратегии обеспечения 
эффективной работы банка, что в свою очередь 
предопределяет состав и структуру капитала и обя-
зательств банков, прогнозируемый объем затрат, 
которые получит банк в результате формирования 
ресурсной базы, а также уровень приемлемых рис-
ков и подходы к анализу направлений повышения 
доходности банка. В данном случае речь идет о так 
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называемых «пассивных» направлениях данной 
стратегии [8]. 

Следующей составляющей второго этапа про-
цесса формирования и реализации стратегии обес-
печения эффективной деятельности банка является 
определение центров прибыльности и центров за-
трат банка. Основательно разработанная стратегия 
выступает предпосылкой для обеспечения осуще-
ствления банком активных операций в заданных 
объемах и направлениях, эффективное использо-
вание ресурсов и снижение затрат. 

При этом необходимым является обеспечение 
соответствия не только общих объемов активных 
операций банков и источников их финансирова-
ния, но и ряда показателей, которые характеризуют 
доходность и риск, в значительной степени зависят 
от вида используемых обязательств, которые отли-
чаются между собой по стоимости привлечения, 
степени риска их изъятия. 

Таким образом, процесс разработки стратегии 
обеспечения эффективной деятельности банков и 
практическая ее реализация должны охватывать 

как формирование основных направлений при-
быльного вложения средств банков, так и опреде-
ление необходимого резервов снижения затрат по 
отношению к их ресурсного обеспечения. 

Одной из главных задач внедрения этой стра-
тегии в банковскую практику является реорганиза-
ция организационной структуры банка, выделение 
центров ответственности и определение оценоч-
ных показателей, характеризующих их работу [9]. 

Доходность деятельности – основная цель 
функционирования банковских учреждений. По-
лучая доход, нужно тратить определенные средст-
ва для достижения наилучшего результата. Банку 
необходимо уменьшать затраты, которые имеют 
значительную долю в объеме непроцентных рас-
ходов, но делать это без ущерба для своей деятель-
ности. Так, нецелесообразно слишком сокращать 
административные расходы и расходы на персо-
нал, нужно сосредоточить усилия на уменьшении 
штрафов, пени, непредвиденных расходов и тому 
подобное. 

 

 
 

Рис. 3. Система планирования прибыли и формы его реализации в деятельности коммерческого банка [11] 

 
Таким образом, банковская прибыль является 

одним из важнейших показателей эффективности 
функционирования банка и его устойчивости. Он 
необходим для создания адекватных резервных 
фондов, стимулирования персонала и руководства 
к расширению и совершенствованию операций, 
сокращению затрат и увеличения капитала, кото-
рый дает возможность увеличить объемы и улуч-
шать качество предоставляемых услуг. Поскольку 

прибыль представляет собой источник формирова-
ния капитала, то чем выше уровень ее генерирова-
ния в процессе деятельности банка, тем меньше 
потребности в привлечении финансовых средств 
из внешних источников. За счет этого прибыль 
принято считать высшим уровнем самофинансиро-
вания, обеспечения реализации стратегических 
целей, повышения конкурентных позиций банка на 
рынке [10]. 
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Учитывая нестабильную политико-экономи-
ческую ситуацию в стране, уровень доходности все 
же растет. Соответственно банки занимают финан-
сово устойчивое положение на рынке. Функциони-
рование любого банка и его успешная деятель-
ность зависит от умения принимать решения, ко-
торые позволяют обеспечить на должном уровне 
ликвидность, прибыль и защиту от негативного 
влияния банковских рисков. Так, для финансового 
менеджмента эффективное управление банковским 
прибылью является основой для деятельности сис-
темы и методов его планирования (рис. 3). 

Основной задачей этих способов является 

снижение уровня затрат. Соответственно, для по-

вышения уровня доходности необходимо приме-

нять следующие меры: 

1. Увеличение ресурсной базы и их инвести-

ционного потенциала, за счет наращивания собст-

венных денежных средств банка. 

2. Создание резервных фондов, которые бы га-

рантировали покрытие убытков и способствовали 

бы укреплению надежности и стабильности. 

3. Разработка финансового плана, который по-

зволит реально оценить поступления и расходы в 

будущем, постоянно изучая риски и принимая ме-

ры по их снижению [12]. 

В современной практике применяется множе-

ство различных методов управления доходностью 

для обеспечения устойчивого финансового состоя-

ния банка. Но, прежде всего, с целью повышения 

уровня доходов необходимо осуществлять ком-

плексный анализ доходов и расходов, выявлять 

факторы влияния на них, увеличивать резервы дея-

тельности. Также внимание нужно предоставлять 

анализу структурных компонентов прибыли, соот-

ношению активов и пассивов, доходов и расходов 

для прогнозирования финансового состояния ком-

мерческого банка. 
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Financial credit institutions, especially banks, play an important role in ensuring effective functioning of a 

financial system. For any organization the most important factor of successful functioning is receiving profit 

therefore, the main goal of activity of banks consists in the aspiration to reach the maximum level of profitability 

in the conditions of the smallest financial risks. Bank profit is one of the most important indicators of efficiency of 

functioning of bank and its stability. In article authors investigated various approaches to determination of essence 

of profit of commercial bank reflecting it various parties and considered the ratio of concepts of profitability and 

profitability of bank. The profit of bank is the economic category reflecting the relations between credit institution 

and subjects of managing shows resulting financial effect of its activity which creates necessary conditions for ef-

fective work and further development. Authors considered the major factors influencing activity of credit institu-

tion in general and profit in particular. Depending on influence on financial stability and profitability of banks fac-

tors are internal and external. Authors offered the algorithm of formation and realization of strategy of ensuring 

efficiency of activity of bank. Process of development of strategy of ensuring effective activity of banks and its 

practical realization have to cover as formation of the main directions of profitable investment of capital of banks, 

and definition of necessary cost cutting of reserves in relation to their resource providing. One of the main tasks of 

introduction of this strategy in banking practice is reorganization of organizational structure of bank, allocation of 

the centers of responsibility and definition of the estimated indicators characterizing their work. 

Key words: profit of commercial bank, income and expenses of bank, profitability of bank, banking system, 
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