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Построение общества знания в России возможно, прежде всего, за счет имеющихся технологического и научного 
потенциалов и достаточно высокого уровня образования. При этом общеобразовательным курсам информатики 
отводится исключительная роль для формирования соответствующих компетенций за счет всестороннего изуче-
ния вопросов, связанных с организацией больших массивов данных, с систематизацией и структурированием ин-
формации, формализацией и моделированием. В работе рассмотрены особенности и принципы проектирования 
методической системы обучения информатике в обществе знания, обеспечивающие ее эффективное функциониро-
вание в условиях внешнего информационного воздействия. 

 
 
Приоритетной задачей на пути дальнейшего эконо-

мического развития и стабильности России является 
развитие человеческого потенциала. При этом знание 
(в широком смысле слова) как источник создания цен-
ностей благосостояния приближается к труду и капита-
лу. За счет информационных технологий этот источник 
пополняется и становится практически неисчерпаемым. 
В то же время широкий доступ к информационным 
технологиям не гарантирует развития знаний. Таким 
образом, возникла необходимость перехода от концеп-
ции информационного общества к концепции общества 
знания. Термин «общество знания» указывает на значе-
ние, которое приобретает знание для современного 
общественного и технологического развития. Общест-
во знания строится на следующих принципах: доступ к 
качественному образованию для всех, информация для 
всех, уважение культурного и языкового разнообразия 
и открытый для всех Интернет, основанный на соблю-
дении прав человека, в частности свободы слова [1].  

Построение общества знания в России возможно, 
прежде всего, за счет имеющихся технологического и 
научного потенциалов и достаточно высокого уровня 
образования. Тем не менее, овладение технологиями и 
достижениями науки, само по себе, не может обеспе-
чить глубокого понимания контекста лавинообразного 
потока информации. Необходимо умение работать с 
информацией. В условиях постоянного усложнения 
структур, данных в информационных системах, такое 
умение работать с информацией достигается за счет 
овладения методами и средствами систематизации ин-
формации как при изучении стандартных, так и при 
освоении новых информационных технологий [2]. При 
этом общеобразовательным курсам информатики отво-
дится исключительная роль для всестороннего изуче-
ния вопросов, связанных с организацией больших мас-
сивов данных, с систематизацией и структурированием 
информации, формализацией и моделированием, а 
также формирования соответствующих компетенций. 

Актуальные знания, необходимые для профессио-
нальной деятельности с использованием информаци-
онно-коммуникационных технологий, столь стреми-
тельно меняются, что это порождает целый комплекс 
проблем. Эти проблемы связаны, прежде всего, с пере-
смотром требований к наполнению содержания подго-
товки специалистов в этой области и постоянной мо-
дификацией учебной программы. 

Цели информационной подготовки специалиста 
реализуются через методическую систему обучения. 
При этом качество обучения информатике напрямую 
зависит от того, как эта система построена. Методиче-
ская система обучения, в традиционном понимании, 
относительно эффективно функционирует в стабиль-
ном окружении. Как совокупность иерархически под-
чиненных компонентов: целей, содержания, методов, 
средств и форм обучения (по определению А.М. Пыш-
кало), она существовала долгое время и вполне соот-
ветствовала условиям единообразия, строгой регламен-
тации, стабильности учебных предметов. 

В современных условиях важной характеристикой 
методической системы обучения является открытость, 
которая проявляется через внутреннюю динамику ее 
элементов: целей, содержания, методов, средств и 
форм обучения, а также информационных связей меж-
ду ними. Обеспечение в таких условиях качества под-
готовки специалистов требует модернизации всей сис-
темы обучения информатике. 

Развитие методической системы обучения специа-
листов в современном научном, технологическом и 
социальном контекстах является закономерным и не-
обходимым условием построения общества знаний и 
модернизации образования в России. 

Компонентный и функциональный состав методи-
ческой системы обучения информатики в вузе, слож-
ность их взаимосвязей определяется в первую очередь 
целевой ориентацией системы на интересы общества, а 
также личностное развитие и самоопределение обучаемых.  
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Основные цели функционирования методической 
системы обучения информатике в вузе диктуются со-
циальными и экономическими потребностями общест-
ва, уровнем развития технологий, тенденциями разви-
тия методической системы обучения предмету, пер-
спективами развития системы высшего образования и 
формулируются через социальный заказ на подготовку 
специалистов. В настоящее время целевой компонент 
современной концепции обучения информатике в ос-
новном определен, и дальнейшее его изменение будет 
связано с перечисленными факторами. 

Современная методическая система обучения рас-
сматривается нами как целостная модель педагогиче-
ской деятельности и реализации процесса обучения, 
ориентированная на развитие основных информацион-
ных компетенций и творческого потенциала личности, 
базирующаяся на дидактическом применении научного 
знания, современных научных подходах к анализу и 
организации обучения с учетом инновационного опы-
та. На современном этапе образование из средства ус-
воения готовых общепризнанных знаний превращается 
в способ информационного обмена личности с окру-
жающим миром, а образовательная среда трансформи-
руется в многокомпонентную информационно-
образовательную среду. В связи с этим методическая 
система обучения в условиях широкой информатиза-
ции общества сама становится открытой системой. 
Таким образом, структуру и функционирование мето-
дической системы обучения информатике в настоящее 
время целесообразно рассматривать с позиции теории 
динамических открытых систем, к главным особенно-
стям которых можно отнести следующие два основных 
фактора: 

1) наличие точек бифуркации, т. е. неустойчивых 
положений, от которых развитие системы может с рав-
ной вероятностью пойти по одной из возможных аль-
тернатив; 

2) существование аттракторов – устойчивых ди-
намических структур, возникающих в процессе разви-
тия системы. 

В системном толковании развития выделяют три 
аспекта: повышение уровня целостности системы, не-
прерывный мониторинг состояния и его анализ, преем-
ственность в различных ее формах [3]. 

Системный подход в отличие от философского оп-
ределения развития, в котором под развитием понима-
ется любое, в том числе и регрессивное необратимое 
изменение, трактует развитие системы как устойчивые 
изменения качественного ее состояния, связанные с 
переходом к новому уровню целостности и с сохране-
нием эволюционных возможностей. 

В данной работе под развитием методической сис-
темы обучения понимается переход системы на новый 
качественный уровень, базирующийся на передовых 
средствах информатизации и информационных техно-
логиях, нацеленный на достижение прогнозируемого 
результата. 

Развитие методической системы обучения 
информатикt в вузе на основе модели целостной систе-
мы учебно-воспитательного процесса, которая обеспе-
чивает организацию, управление и упорядоченность 
всех элементов, а также ее совершенствование, являет-
ся закономерным этапом развития системы образова-
ния. 

В соответствии с общими принципами эффективно-
го функционирования системы, к которым относятся:  

− целостность системы (высокая степень взаи-
мосвязи всех ее компонентов), 

− укрепление целостности системы (постоянное 
укрепление прочности связей между ее компонентами), 

− совместимость системы с условиями функ-
ционирования (обеспечение соответствия внутренней 
организации системы и внешних условий ее функцио-
нирования объективным потребностям системы, необ-
ходимым для ее существования и развития как органи-
ческой целостности), 

− оптимизация системы (обеспечение высокой 
степени соответствия компонентов системы тем целям, 
ради которых она создана).  

В основу методической системы обучения инфор-
матике положены следующие принципы, обеспечи-
вающие эффективность функционирования системы:  

− ориентация на конечные цели информацион-
ной подготовки специалистов в вузе; 

− построение процесса обучения информатике, 
как целевой программы; 

− ориентация на достижение гармоничного 
взаимодействия всех элементов методической системы 
обучения информатике как в рамках обучения одной 
дисциплине, так и на весь период изучения дисциплин 
информационного цикла; 

− соответствие методической системы обучения 
информатике в вузе изменяющимся условиям ее функ-
ционирования. 

Эти принципы базируются на исследованиях  
В.И. Кагана и И.А. Сыченикова. Принцип совместимо-
сти системы с условиями ее функционирования закла-
дывается в проектирование методической системы и 
выражается в создании условий, обеспечивающих: 

− соответствие системы идеологии развития 
высшего образования; 

− соответствие системы структуре и организа-
ционным формам деятельности высших учебных заве-
дений; 

− соответствие содержания обучения информа-
тике общим тенденциям развития науки, региональным 
и вузовским особенностям; 

− участие студентов в управлении и самоуправ-
лении учебно-профессиональной деятельностью [4].  

К условиям, позволяющим эффективно организо-
вать самостоятельную работу студентов, обеспечить 
управление и самоуправление, относятся создание 
учебников и учебных пособий нового, управляющего 
типа, внедрение новых организационных форм обуче-
ния, работа по повышению психолого-педагогической 
квалификации и мастерства преподавателей и т. д. 

В качестве теоретической основы развития методи-
ческой системы обучения информатике в вузе исполь-
зуются работы А.М. Пышкало, Т.А. Бороненко,  
В.В. Лаптева, М.В. Швецкого, А.В. Могилева, Е.А. Ра- 
китиной, Н.И. Рыжовой и др. 

Перечисленные работы сыграли важную роль в мо-
дернизации методической системы обучения информа-
тике и послужили развитию основных ее компонентов. 
В то же время при изменении отдельных компонентов 
системы не учитываются возможные изменения других 
ее компонентов, а также структурных и функциональ-
ных связей между ними в процессе реализации. В этом 
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смысле по своей сути модель методической системы 
остается «жесткой». Происходит нарушение основного 
принципа эффективного функционирования системы – 
адекватности условиям функционирования, а именно 
условиям быстро изменяющейся информационной 
среды.  

В современных условиях открытость методической 
системы обучения, как системы, «погруженной» в мно-
гокомпонентную информационно – образовательную 
среду, проявляется через внутреннюю динамику ее 
элементов: целей, содержания, методов, средств и 
форм обучения, а также информационных связей меж-
ду ними. Следует заметить, что стратегические цели 
обучения корректируются с учетом регионального и 
вузовского компонентов, а также особенностями кон-
тингента обучаемых и образовательной среды непо-
средственно в ходе учебного процесса. Корректировка 
целей обучения приводит к изменению всех компонен-
тов методической системы: изменение целей влечет за 
собой изменение содержания, что в свою очередь при-
водит к изменению методов, средств и форм обучения 
дисциплине, соответственно, связей между ними. Сле-
довательно, методическая система обучения информа-
тике должна рассматриваться в динамике, а ее проек-
тирование включать анализ и коррекцию компонентов 
и связей между ними, как один из необходимых этапов 
технологической цепочки построения, обеспечиваю-
щих продуктивное функционирование системы; учиты-
вать взаимодействие системы с окружающей средой; ее 
изменения во времени, возможность эволюционирова-
ния. В основе эффективного функционирования всякой 
сложной системы лежит принцип динамического ба-
ланса, который проявляется в стремлении системы, с 
одной стороны, достичь гармонического состояния, с 
другой стороны, изменить «точку равновесия» при 
изменении внешней среды. Реализация этого принципа 
является актуальной и в дидактических системах. Об-
щий принцип нами конкретизирован применительно к 
условиям эффективного функционирования методиче-
ской системы обучения информатике как необходимый 
баланс между компонентами системы следующим об-
разом.  

Между всеми компонентами методической системы 
должен существовать динамический баланс – состоя-
ние системы, которое характеризуется:  

– оптимальным наполнением содержания компо-
нентов методической системы: целей, методов, средств 
и форм обучения; 

– потенциальными возможностями их изменения 
под воздействием внешней информационно-образова- 
тельной среды; 

– стремлением методической системы находить 
оптимальное равновесное состояние и удерживаться в 
нем за счет использования как традиционных, так и 
новых методических ресурсов. 

Стабильность системы трактуется нами как состоя-
ние устойчивого движения, развития системы, обу-
словленного взаимодействием компонентов системы, а 
также взаимодействием системы с внешней информа-
ционной средой.  

Создание условий динамического баланса как со-
стояния методической системы связано с повышением 
эффективности ее функционирования. Принцип дина-
мического баланса лежит в основе построения проекта 

методической системы. Эффективность является ре-
зультатом целенаправленного проектирования и ситуа-
тивной оправданности состояния системы в данных 
условиях. Для эффективного решения методической 
задачи в данных конкретных условиях важно, чтобы 
построенная динамическая модель обладала структур-
ной устойчивостью, то есть малое изменение ее компо-
нентов не сказывалось на результатах функционирова-
ния системы в целом. Изолированное проектирование 
отдельных компонентов методической системы может 
привести не только к структурной неустойчивости сис-
темы, но даже к нарушению ее целостности и таким 
образом к разрушению системы. В исследованиях  
В.И. Арнольда мы находим обоснование того, что ус-
тойчивость восстанавливается, если «жесткое» проек-
тирование заменить проектированием с обратной свя-
зью: «введение обратной связи (т. е. зависимости при-
нимаемых решение от реального состояния дел, а не 
только от планов) стабилизирует систему, которая без 
обратной связи разрушилась бы при оптимизации па-
раметров» [5]. Таким образом, проектирование откры-
той методической системы должно быть направлено на 
согласованное изменение основных компонентов сис-
темы. Следовательно, технология проектирования ме-
тодической системы должна базироваться на системе 
принципов, включающей в себя принцип динамическо-
го баланса, принцип структурной устойчивости систе-
мы и принцип обратной связи, обусловливающий под-
держку предыдущих.  

Комплексное проектирование компонентов мето-
дической системы с учетом основных особенностей 
открытых динамических систем позволяет построить 
методическую систему обучения информатике, адек-
ватно отражающую изменения внешней информацион-
ной среды. Замена традиционной «жесткой» модели 
методической системы обучения информатике «мяг-
кой» моделью, в которой учитываются зависимости 
одних компонентов от текущего состояния других 
компонентов и их структурная перестройка в процессе 
реализации системы, является необходимым условием 
эффективного функционирования открытой системы в 
условиях постоянно изменяющейся многокомпонент-
ной информационно-образовательной среды. 

Одним из необходимых условий развития любой 
системы является преемственность, поэтому, наряду с 
конкретизированными нами системными принципами, 
при проектировании методической системы обучения 
информатике важно учесть ранее разработанные сле-
дующие принципы, сформулированные А.В. Могиле-
вым: предметность модели, локальность модели, дина-
мичность модели [6]. 

Возможность приспосабливаться к быстрой смене 
внешних условий и появлению наукоемкой технологии 
является одним из необходимых свойств методической 
системы. Такие структуры называются адаптивными 
(органическими), поскольку их можно быстро модифи-
цировать в соответствии с изменениями окружающей 
среды (в данном случае образовательного пространст-
ва) и потребностями самого образовательного учреж-
дения. Органические структуры имеют возможность 
адаптироваться к изменениям в окружающей среде 
подобно тому, как это делают живые организмы. Орга-
нические структуры больше всего подходят для быстро 
меняющейся обстановки. Теория и практические ис-
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следования говорят о том, что при любых обстоятель-
ствах ни чисто органическая, ни полностью механи-
стическая структура не могут быть оптимальными, но 
«необходимо, чтобы технология, задачи, внутренние и 
внешние условия функционирования хорошо согласо-
вывались между собой» [7]. В своем развитии система 
движется к органически целостному уровню, обеспечи-
вающему появление новых интегративных связей и 
максимальной степени их единства.  

В качестве основных положений, определяющих 
прогрессивное направление развития методической 
системы, т. е. направления ее совершенствования, ко-
торые вытекают из анализа тенденций развития как 
самой методической системы обучения информатике, 
так и современного образования в целом, принимаются 
следующие: 

− модель методической системы обучения ин-
форматике строится с учетом того, что в настоящее 
время методическая система обучения информатике, с 
одной стороны, представляет собой сложную значи-
мую систему, с другой стороны, сама является компо-
нентом информатизации образования;  

− проектируемые структурные и функциональные 
изменения компонентов методической системы обуче-
ния информатике должны быть направлены на техно-
логизацию учебного процесса; 

− компоненты методической системы обучения 
информатике моделируются с учетом дифференциации 
как ведущего современного принципа построения со-
держания обучения в вузе; 

− модель методической системы учитывает необ-
ходимость перехода к новым принципам и технологиям 
отбора содержания, обеспечивающих его постоянную 
модификацию, гибкое структурирование, позволяющее 
обучаемому выбирать индивидуальные траектории 
обучения; 

− компоненты методической системы проектиру-
ются с учетом основных факторов, влияющих на их 
динамику.  

Среди внешних факторов, в первую очередь, следу-
ет выделить факторы, связанные с уровнем информати-
зации профессиональной области и информатизации 
общества в целом, быстрое изменение предметной об-
ласти информатики, а также быстрое изменение со-
циума, среди внутренних: готовность студентов к обу-
чению информатике, профессиональную квалифика-
цию педагогов, а также условия учебной среды. 

Поскольку именно содержание обучения информа-
тике как системообразующий элемент методической 
системы обучения претерпевает наибольшие изменения 
в современных условиях, оно требует не просто модер-
низации, а перехода к новым принципам и технологиям 
отбора содержания, обеспечивающих гибкость и поли-
вариантность, позволяющие обучаемому выбирать 
индивидуальные траектории обучения. 

Целесообразным решением проблемы в сложив-
шейся ситуации является применение комплексного 
проектирования компонентов методической системы 
обучения информатике с использованием автоматизи-
рованных методов отбора содержания, определения 
наиболее целесообразной последовательности его из-
ложения и временных характеристик; выбора методов 
обучения, наилучшим образом соответствующих со-
держанию, а также средств обучения и необходимого 

сочетания форм обучения. Такой подход обусловлен 
объективной потребностью в переходе к принципиаль-
но новой технологии создания проекта методической 
системы обучения информатике, эффективного в усло-
виях внешнего воздействия информационной среды. 

В качестве элемента, интегрирующего комплексное 
проектирование компонентов методической системы, 
выдвигается построение дифференцированного содер-
жания обучения на основе укрупненных дидактических 
единиц с учетом необходимых личностных особенно-
стей обучаемых, оценки и расчета временных характе-
ристик [8]. Использование информационной техноло-
гии проектирования дифференцированного содержа-
ния обучения информатике в вузе и формализованных 
методов анализа структуры учебного материала пред-
ставляет собой эффективное средство оперативного 
решения указанных проблем и служит развитию мето-
дической системы обучения информатике. 

Принцип соответствия методической системы обу-
чения изменяющимся условиям ее функционирования 
положен в основу методической системы, обеспечивает 
ее эффективность и предполагает возможность оценки 
эффективности функционирования системы, коррекции 
и воспроизводства процесса обучения на основе нового 
эффективного проекта.  

Таким образом, в соответствии с общей моделью 
дидактической системы [9] и задачей развития нами 
определены основные структурные компоненты совре-
менной методической системы обучения: цели и пла-
нируемые результаты обучения, содержание обучения, 
обучаемые, а также информационная технология про-
ектирования дифференцированного содержания обуче-
ния как главный интегрирующий компонент системы, 
структурирующий задачу обучения предмету (методи-
ческая задача); методы обучения, средства обучения, 
формы обучения, технологии их отбора, структури-
рующие технологию решения методической задачи 
(технология обучения информатике), результат функ-
ционирования методической системы (оценочно-
результативный компонент). Основанием для связи 
элементов системы являются цели обучения предмету 
и сам процесс обучения информатике. Достаточно вы-
сокий уровень трудности выделения и анализа связей в 
методической системе обучения информатике вытекает 
как из специфики самого предмета, так и из специфики 
социальных связей. Характерной особенностью по-
следних является наличие большого количества связей 
«человек – человек», осуществляющихся с участием 
сознания, а также опосредованность связей отношени-
ем к единому для субъектов основанию, выступающему 
как объект деятельности человека, или как объект его 
потребностей и (или) интереса. «Они отличаются 
сложностью, их сила далеко не всегда поддается изме-
рению, их очень часто невозможно увидеть, ощутить, 
они многообразны, не однозначны, переплетены друг с 
другом и большей частью образуют причинно-
следственные связи» [3, с. 112]. 

В модели методической системы обучения инфор-
матике, представленной на рис. 1, отображены необхо-
димые системообразующие структурные связи. На-
правление связи установлено от контакта с большей 
мощностью к контакту с меньшей мощностью в случае, 
когда оба элемента обладают активностью по отноше-
нию друг к другу. 
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Рис. 1. Модель методической системы обучения информатике 

 
Такая модель базируется на общей концепции ме-

тодической системы обучения предмету. Представлен-
ная методическая система обучения информатике учи-
тывает специфические отношения между своими ком-
понентами, которые находятся в отношениях, далеких 
от иерархического подчинения сверху вниз: цели обу-
чения – содержание – методы – организационные фор-
мы – средства обучения. Изменяются традиционные 
отношения между целями обучения, содержанием обу-
чения и средствами обучения. Цели обучения, пред-
ставляющие собой более высокую ступень абстракции, 
чем остальные элементы методической системы, из 
ведущего элемента системы в случае стабильного 
учебного предмета превращаются в ведомый компо-
нент системы для такого подвижного, нестабильного 
предмета как информатика и постепенно корректиру-
ются вслед за меняющимся и проходящим критический 
отбор содержания обучения. Овладение программно-
аппаратным обеспечением информационных техноло-

гий, являющимися основой средств обучения инфор-
матике, выступает в качестве одной из важнейших це-
лей обучения и, таким образом, средства обучения уже 
не играют подчиненной роли по отношению к целям 
обучения [6].  

Свойство локальности модели усиливается за счет 
возможности дифференцированного построения со-
держания обучения с учетом региональных и вузовских 
особенностей, что очень важно в условиях региональ-
ного этапа информатизации образования. Модель учи-
тывает особенности преподавания предмета, сложив-
шегося в конкретном учебном заведении, в социальном 
и образовательном контекстах. 

Информационная технология проектирования со-
держания обучения информатике как компонент сис-
темы повышает динамичность модели, учитывает бы-
строе изменение содержания обучения. 

Приведение содержания курса информатики в со-
ответствии с предметной областью диктуется не только 
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общей тенденцией развития науки информатики, но и 
спецификой профиля обучения (гуманитарный, естест-
венно-научный, математический), а также различным 
уровнем общеобразовательной и специальной подго-
товки обучаемых. Дифференцированное построение 
содержания курса информатики в вузе и постоянная 
его модернизация отвечает требованиям современного 
обучения в целом и особенностям самого учебного 
предмета. Поскольку такая работа является весьма 
сложной и трудоемкой, то естественным подходом 
является использование формализованных методов 
анализа структуры учебного материала и времени, за-
трачиваемого на его усвоение, а также основанных на 
этих методах компьютерных технологий. Технология 
проектирования дифференцированного содержания 
обучения информатике в вузе и формализованные ме-
тоды отбора и контроля содержания обеспечивают 
реализацию принципов предметности, локальности и 
динамичности модели.  

Методическая система, построенная на основе из-
ложенного подхода, наиболее адекватно соответствует 
принципам, обеспечивающим ее эффективное функ-
ционирование в условиях внешнего информационного 
воздействия.  

Постоянная настройка методической системы обу-
чения информатики в соответствии с быстрыми изме-
нениями внешней информационной среды требует ап-
парата, который позволяет осуществлять гибкое и опе-
ративное согласованное проектирование основных 
компонентов этой системы. «Ручное» проектирование 
даже самого высокого качества не способно решить 
задачу в условиях временных ограничений. Непрерыв-
ная настройка методической системы и эффективное 
управление качеством обучения информатике возмож-
ны за счет автоматизации проектирования основных 
компонентов методической системы: содержания, ме-
тодов, средств и форм обучения. Комплексное проек-
тирование компонентов методической системы обуче-
ния информатике с использованием автоматизирован-
ных методов и формализованных методов анализа этих 
компонентов представляет собой эффективное средст-

во оперативного решения указанных проблем и на-
правлено на развитие методической системы обучения 
информатике в современных условиях. 
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Kitaevskaya T.Yu. Features and principles of designing me-

thodical system of training the computer science in a knowledge 
society.  

Construction of knowledge society in Russia is possible, first 
of all, at the expense of available technological and scientific 
potentials and enough high educational level. Thus the exclusive 
role for formation of corresponding competences at the expense of 
all-round studying of the questions connected with the organiza-
tion of the big data files, with ordering and information structuri-
zation, formalisation and modeling is given to general educational 
courses of computer science. In the work features and principles of 
designing of methodical system of training the computer science 
in a knowledge society providing its effective functioning in the 
conditions of external information influence are considered. 

Key words: knowledge society; information; computer 
science; dynamic open system; methodical system; designing; 
automation. 
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В связи с постоянным развитием технологий в сфе-

ре коммуникаций и образования в последнее время 
возрос интерес к разнообразным системам, основан-

ным на сетевых технологиях (различные системы уда-
ленного тестирования с использованием возможностей 
сети Интернет, интерактивные обучающие системы). 


