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В статье обосновывается экономический анализ туристкой отрасли. Несмотря на постоянно рас-

тущие и непредсказуемые потрясения, связанные с террористическими актами, политической неста-

бильностью, пандемиями, стихийными бедствиями, путешествия и туризм продолжали демонстриро-

вать его устойчивое развитие в 2017 г., с ростом ВВП на 3,1 % и поддержка 6 млн дополнительных ра-

бочих мест в этом секторе экономики. Туристический сектор экономики составлял 6,6 % от общего 

объема мирового экспорта и почти 30 % от общего объема экспорта глобального сервиса. Рост туризма 

и путешествий опережает рост мировой экономики (2,5 %). Следовательно, в ближайшие годы за счет 

туристической отрасли ожидается ускорение ВВП до 3,8 % и будет инвестиционно-привлекательным 

сектором экономики. Авторами на основе экспертных оценок туристического бизнеса в России выде-

лены факторы, которое оказали воздействия на развитие въездного туризма и выездного туризма. Ре-

шающим фактором при выборе тура россиян является цена, основные выездные потоки ориентиро-

ваны на направления более дешевых стран как Болгария и Абхазия, Таиланд. Выделены основные 

проблемы развития внутреннего туризма, как гостиничный сервис, IT-технологии и инфраструктура. 

В ближайшие десять лет инвестиции вырастут на 3,0 % до 547 млрд руб. в 2027 г. Доля туризма в об-

щем объеме национальных инвестиций вырастет с 2,2 % в 2017 г. до 2,7 % в 2027 г. В 2017 г. в России 

наблюдался рост на 1,0 %. По прогнозам, к 2027 г. общее число международных туристских посещений 

увеличится на 5,4 %, к 2027 г. туризм поддержит 3 774 000 рабочих мест (5,8 % от общей занятости). 

Таким образом, развитие туристской отрасли окажет стимулирующее воздействие на другие отрасли, 

внесет существенный вклад в региональную экономику, приведет к укреплению материально-

технической базы территории. При нормализации политической обстановки и принятии мер по по-

вышению безопасности другими странами, уровень конкуренции на международном туристическом 

рынке существенно возрастет и российский туристский бизнес будет конкурировать как с западными, 

так и с восточными партнерами. 
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В настоящее время туризм как отрасль непро-

изводственной сферы оказывает серьезное воздей-
ствие на развитие экономики России и мирового 
хозяйства в целом. Вторая половина ХХ и начало 
XXI вв. характеризуется особым скачком в разви-
тии техники, технологий, общественных отноше-
ний, в связи, с чем приоритетное направление по-
лучила сфера услуг, к которой относится и турист-
ский бизнес [1]. 

Утвержденный ООН 2017 г. Международным 
годом устойчивого развития туризма, создало уни-
кальную возможность для продвижения туристиче-
ского сектора в аспектах – экономическом, соци-
альном и экологическом.  

Более 25 лет Всемирный Совет по путешестви-
ям и туризму (WTTC) изучает статистику влияния 

путешествий и туризма на экономику и занятость, 
проводит экономический анализ, который показы-
вает следующие данные.  

В 2017 г. экономические отчеты охватили  
185 стран и 26 регионов мира, сравнивая данные с 
2016 г., а также экспертные оценки на 10-летние 
прогнозы по развитию потенциала туристской от-
расли. Несмотря на постоянно растущие и непред-
сказуемые потрясения, связанные с террористиче-
скими актами, политической нестабильностью, 
пандемиями, стихийными бедствиями, путешест-
вия и туризм продолжали демонстрировать устой-
чивое развитие в 2017 г., с ростом ВВП на 3,1 % и 
поддержка 6 млн. дополнительных рабочих мест в 
этом секторе экономики. В общей сложности пу-
тешествия и туризм принесли 7,6 трлн долл. США 
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(10,2 % от глобального ВВП) и 292 млн рабочих 
мест в 2016 г., что эквивалентно 1 из 10 рабочих 
мест в мировой экономике. Туристический сектор 
экономики составлял 6,6 % от общего объема ми-
рового экспорта и почти 30 % от общего объема 
экспорта глобального сервиса. Шестой год подряд 
рост туризма и путешествий опережает рост миро-
вой экономики (2,5 %). Кроме того, в 2016 г. пря-
мой рост ВВП в сфере туризма и путешествий не 
только опередил экономический рост в 116 из 185 
стран, охваченных ежегодными исследованиями (в 
том числе в крупных туристических экономиках, 
таких как Австралия, Канада, Китай, Индия, Мек-
сика и Южная Африка), но он также был выше, 
чем рост в финансовом секторе экономики, дело-
вых услуг, коммунальных услуг, розничной тор-
говли и транспорта. Следовательно, перспективы 
для сектора туризма и путешествий в последую-
щие годы остаются стабильными и будут генера-
тором процветания и создания рабочих мест в гло-
бальной экономике, несмотря на появление ряда 
сложных препятствий.  

За счет туристической отрасли ожидается уско-
рение ВВП до 3,8 %, по сравнению с 3,1 % в 2017 г. 
и не смотря на создание барьеров для торговли и 
передвижения людей, роль путешествий и туризма 
становится еще более значимой, как двигатель эко-
номического развития и как средство культурного 
обмена, укрепления мира и взаимопонимания меж-
ду странами и народами. В долгосрочной перспек-
тиве, рост туристического сектора будет оставаться 
стабильным, поскольку является инвестиционно-
привлекательным сектором экономики (рис. 1). 

Общий вклад туризма в ВВП (включая более 
широкие эффекты от инвестиций, цепочки поста-
вок и воздействия на индуцированный доход) со-
ставил 4 197,2 млрд руб. в 2016 г. (5,0 % ВВП) и 
вырос на 1,5 % до 4 261,7 млрд руб. (5,0 % ВВП) в 
2017 г. Прогнозируется рост на 2,6 % до 5 494,9 
млрд руб. к 2027 г. (5,7 % ВВП). 

По экспертным оценкам, в туристической от-
расли к 2027 г. будут работать более 380 млн ра-
бочих, этот показатель будет продолжать расти 
(рис. 2). 

 

 
 

Рис. 1. Вклад туризма в ВВП России 

 

 
 

Рис. 2. Вклад туризма в занятость населения 
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Общий вклад туризма в занятость (включая 
более широкий эффект от инвестиций, цепочки 
поставок и воздействия на индуцированный до-
ход, составил 3365 500 рабочих мест в 2016 г.  
(4,7 % от общей занятости). Этот показатель сни-
зился на 0,6 % в 2017 г. до 3,345,000 рабочих мест 
(4,7 % от общей занятости) [2]. 

По экспертным оценкам развития туристиче-
ского бизнеса в России и ее результатов по итогам 
последних лет, можно выделить следующие факто-

ры, которые оказали прямое воздействие на от-
расль:   

 с начала 2004 г. российский рубль снизил-
ся по отношению к евро (на 55 %) и доллару (на 
58 %); 

 российская экономика показала самые 
худшие показатели среди развитых и развиваю-
щихся стран в 2015 г. с сокращением ВВП на 3,5 
% в сравнении с 2014 г.; 

 

 
 

Рис. 3. Капитальные вложения в туризм РФ 

 
 уровень безработицы начал расти в начале 

2016 г., так как многие компании частного секто-
ра и государственные органы начали иницииро-
вать массовые увольнения; 

 среднестатистический российский граж-
данин тратит больше, чем зарабатывает; 

 «закредитованность» российских граждан 
перед банками. 

Следовательно, с учетом вышеперечисленных 
факторов, мы можем отметить, что с 2014 по  
2015 гг. количество поездок российских граждан 
по европейским направлениям сократилось на 30-
50 %. Это самое большое падение за последние 
двадцать лет, основными причинами этого явля-
ются резкое падение стоимости рубля и падение 
доходов граждан России. Резко сократился поток 
туристов на турецкие курорты из-за сбитого в 
конце 2015 г. российского самолета. Однако, про-
дажи некоторых предметов роскоши достигли ре-
кордного уровня в России в 2015 г., например, у 
Rolls-Royce 2015 г. был самым успешным годом с 
тех пор, как он начал работать в 1910 г. Возмож-
но, сегмент luxury не такой уж большой, но он не 
очень чувствителен к цене. Индивидуальные ту-
ры, эксклюзивные предложения по-прежнему 
привлекательны для российских потребителей. 
Таким образом, последствия кризиса могут со-

храняться в течение довольно долгого времени. 
Решающим фактором при выборе тура будет це-
на, что отразится на дорогих направлениях, таких 
как Греция, Кипр, Италия, Испания, Германия, 
ОАЭ и др., и повысит спрос на более дешевые 
страны как Болгария и Абхазия. Существующие 
туристические потоки были частично перерас-
пределены между Болгарией, Таиландом, Черно-
горией, Египтом и некоторыми другими странами 
[3].  

Следовательно, любая страна с хорошими 
пляжными услугами, скорее всего, получит до-
полнительный доход при условии достаточной 
маркетинговой активности в России. В настоящее 
время широкие возможности открыты для ОАЭ, 
Иордании, Туниса, Израиля, Марокко, Китая и др. 
Непредсказуемые ситуации в Сирии, Турции, 
Египте и в других местах неизменно несут на 
рынке риски. Поскольку индустрия туризма по 
всему Ближнему Востоку, Азии и Европе работа-
ет в контексте возможности внезапных и мощных 
потрясений (таких как теракты в Париже в конце 
2015 г. или в Брюсселе 22 марта 2016 г.), основ-
ной риск в отношении между Российской Феде-
рацией и западным миром – возможность введе-
ния новых санкций и, следовательно, дальнейшее 
снижение числа российских туристов. 
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В 2014 г., после начала конфликта по поводу 
Украины и Крыма, российское правительство 
столкнулось с санкциями, введенными ЕС и 
США, и запретило некоторым категориям спе-
циалистов выезжать на отдых за границу, вклю-
чая полицейских, офицеров безопасности и воен-
ных. Правительством было предложена альтерна-
тива в виде внутреннего туризма с акцентом на 
курорты Сочи, Анапы, Геленджика, Ейска на по-
бережье Черного и Азовского морей, а также на 
пляжи Крымского полуострова. Запрет в сочета-
нии с падением российского рубля в конце 2014 
г., снижением доходов российских домохозяйств 
в 2015 г. способствовали росту национальных ку-
рортов. В период январских каникул 2016 г. (с 1 
по 11 января), гостиницы г. Санкт-Петербурга 
были забронированы на 95-97 %. В 2015 г. сред-
ний гостиничный номер в г. Москве дал на 7 % 
прибыли больше, чем в 2014 г., в Санкт-
Петербурге рост составил 26,3 %. По данным 
службы бронирования Oktogo, в 2015 г. 60 % из 
100,000 бронирований пришлось на внутренний 
туристический сегмент. Количество бронирова-
ний гостиниц за пределами городов Москвы и 
Санкт-Петербурга вырос на 70 % по сравнению с 
2014 г. [4]. 

Нельзя не отметить, что практическое отсут-
ствие инфраструктуры для туристов за пределами 
признанных для нашей страны туристических 
центров (Москва, Санкт-Петербург) является 
серьезной проблемой для России. Региональные 
центры и рады были бы принимать туристов, но 
не имеют для этого возможностей и характеризу-
ются сложностями с размещением гостей, отсут-
ствием профессионального сервиса, неудовлетво-
рительным качеством дорог. Следовательно, 
вскрылись основные проблемы отрасли, на кото-
рые не обращали внимания до этого. Как отмеча-
ют отраслевые эксперты, Россия отстает в плане 
гостиничного сервиса, IT-технологий и инфра-
структуры. В связи с этим, утвержденная госу-
дарством «Стратегия развития туризма в РФ на 
период до 2020 года» предполагает реализацию 
мер поддержки зон приоритетного развития ту-
ризма (Крым, г. Сочи, Северный Кавказ, Дальний 
Восток, Арктика, озеро Байкал, Алтайский край, 
Поволжье и др.) [5]. 

Проанализировав статистику въездного туриз-
ма в Россию за 2017 г., можно сделать вывод о том, 
что за этот период не произошло отличительного 
роста количества иностранных туристов, за ис-
ключением туристов из стран Юго-Восточной 
Азии. Лидирующие позиции заняли такие страны 
как Китай, Япония и Южная Корея, благодаря ин-
тересу к круизным турам во Владивосток (Примо-
рье), а также Ульяновскую область, которая в июне 
2017 г. представила Красный маршрут в КНР. Чис-

ло въездных туристических поездок в Россию за  
три месяца 2017 г. снизилось на 2,5 % до 4,4 млн  
с 4,5 млн за тот же период 2016 г. (по данным Рос-
стата). В 2016 г. общее число въездных туристских 
поездок иностранцев в Россию составило  
24,5 млн [2]. По-прежнему, наиболее часто выби-
рающими Россию для посещения странами оста-
ются Украина, Казахстан, Финляндия. 

Для более правильного учета и статистиче-
ского анализа рынка туристических услуг в Рос-
сии, Росстат проводит работу по развитию рос-
сийской статистики туризма в соответствии с ме-
ждународными стандартами и согласно специ-
альному плану, который учитывает основные 
практические результаты туристского предложе-
ния: организация статистического обследования 
деятельности туристических компаний и жилых 
помещений в соответствии с международными 
стандартами; проведение разовых опросов по ту-
ризму (экскурсионные услуги, туристическое пи-
тание, круизный туризм, аренда автомобилей); 
расширение статистического обследования цен на 
товары и услуги в сфере туризма и расчет сводно-
го индекса «потребительской туристской корзи-
ны»; цены с выделением внутренних туристиче-
ских услуг; внедрение туристической составляю-
щей в разработки по труду, строительству, фи-
нансам, статистики транспорта и т. д., которые 
публикуются в изданиях на русском и английском 
языках. Результаты данных исследований рас-
крывают риски для желающих инвестировать в 
российский туристический сектор. 

Туризм, как один из крупнейших в мире эко-
номических секторов создает рабочие места, 
управляет экспортом и создает процветание во 
всем мире. Правильная политика и инвестицион-
ные решения принимаются на основе эмпириче-
ских данных, в результате макроэкономической 
ситуации в 2018-219 гг. гостиничный и туристи-
ческий бизнес должен находиться в постоянном 
диалоге с рынком по цене своих услуг и товаров. 
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In article authors proved the economic analysis of the tourist industry. Despite constantly growing and un-

predictable shocks connected with acts of terrorism, political instability, pandemics, natural disasters, travel and 

tourism continued to show its sustainable development in 2017, with GDP growth for 3,1 % and support of 6 mil-

lion additional jobs in this sector of economy. The tourist sector of economy made 6,6 % of the total amount of 

world export and nearly 30 % of the total amount of export of global service. Growth of tourism and travel ad-

vances growth of world economy (2,5 %). Therefore, in the next years at the expense of tourism industry will be 

acceleration of GDP up to 3,8 % and will be the investment and attractive sector of economy. Authors allocated 

factors which made impacts on development of entrance tourism and outbound tourism on the basis of expert es-

timates of travel business in Russia. When choosing a tour of Russians the price is decisive factor, the main exit 

streams focus on the directions of cheaper countries as Bulgaria, Abkhazia and Thailand. Authors also allocated 

the main problems of development of internal tourism as hotel service, IT technologies and infrastructure. In the 

closest ten years of investment will grow by 3,0 % up to 547 billion rubles in 2027. The tourism share in the total 

amount of national investments will grow from 2,2 % in 2017 to 2,7 % in 2027. In 2017 in Russia growth was by 

1,0 %. According to forecasts, by 2027 the total number of the international tourist visits will increase by 5,4 %, 

by 2027 tourism will support 3,774,000 workplaces (5,8 % of the general employment). Thus, development of the 

tourist industry will make the stimulating impact on other industries, will contribute significantly to regional 

economy and will lead to strengthening of material and technical resources of the territory. At normalization of a 

political situation and taking measures to increase in safety by other countries, competition level in the interna-

tional tourist market will significantly increase and the Russian tourist business will compete both with western, 

and with east partners. 

Key words: tourism, economic analysis, expert assessment, statistics of tourist industry, problem of tourist 

industry 
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