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кто способен и стремится к достижению продвинутого уровня сформированности установ-

ленных компетенций, во-вторых, оказывать практическую помощь тем, для кого усвоение 

учебного материала на среднем (базовом) уровне оказывается сложным или даже непо-

сильным  
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В своей практической педагогической дея-

тельности преподавателю зачастую приходит-

ся проводить занятия на том уровне, который 

для большинства обучающихся оказывается 

приемлемым, т. е. с ориентацией на так назы-

ваемого «среднего студента». Он прекрасно 

понимает, что «педагог-профессионал должен 

оперативно реагировать на постоянно возни-

кающие изменения в практической и научной 

педагогической деятельности, а также общест-

венной практике в целом» [1, с. 98], своевре-

менно обновлять учебный материал, использо-

вать инновационные технологии обучения в 

сочетании с традиционными.  

Но на лекциях, семинарских или практи-

ческих занятиях преподаватель работает с де-

сятками обучающихся одновременно, именно 

этим и объясняется его ориентация «среднего 

студента», т. е. студента, способного осваивать 

и усваивать учебный материал на уровне, ко-

торый в соответствии с показателями оценки 

результатов обучения, содержащимися в рабо-

чих программах изучения дисциплин, опреде-

ляется как базовый.  

Безусловно, это лучше, чем направлен-

ность на достижение минимальных характери-

стик, установленных пороговым уровнем, обя-

зательным для всех обучающихся по заверше-

нии изучения дисциплины. Однако в процессе 

обучения, ориентированного на «среднего сту-

дента», преподаватель сталкивается как мини-

мум с двумя проблемами, отражающими скла-

дывающиеся противоречия: во-первых – это 

противоречие между необходимостью освое-

ния и усвоения учебного материала на под-

держиваемом преподавателем базовом уровне, 

с одной стороны, и неспособностью к требуе-

мому уровню восприятия материала слабоус-

певающих (неуспевающих) студентов – с дру-

гой; во-вторых – это противоречие между 

представлением преподавателем учебного ма-

териала на среднем уровне, с одной стороны, и 

стремлением к углубленному изучению дис-

циплины студентов, обладающих способно-

стями, развитыми на более высоком, чем сред-

ний, уровне – с другой. 

Педагогическая практика демонстрирует 

различные способы разрешения указанных 

проблем. Конечно же, творческому, прекрасно 

владеющему учебным материалом преподава-

телю всегда хочется «поднять» уровень обуче-

ния таким образом, чтобы:  

1) на лекциях представить как можно 

больше материала по изучаемой теме, показать 

глубинные противоречия, на основе которых 

формулируются проблемы и совместно с обу-

чающимися ищутся пути их эффективного 

разрешения;  
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2) на семинарах организовать реальное и 

заинтересованное практико-ориентированное 

обсуждение изучаемых вопросов, добиться 

включения в дискуссию если не всех, то боль-

шинства присутствующих в аудитории, обес-

печить действенный контроль усвоения изу-

чаемого материала;  

3) на практических занятиях обеспечить 

формирование не только умений, но и навыков 

выполнения предусмотренных для изучаемой 

дисциплины действий на достаточно высоком 

уровне.  

Однако, чаще всего такое стремление 

«поднять» уровень обучения стакивается с не-

приятием многими и даже большинством обу-

чающихся используемых преподавателем ме-

тодов, форм и методик. В итоге преподаватель 

«витает в облаках», а студенты «топчут зем-

лю», их «параллельные» в течение семестра 

пути пересекаются на зачетах (экзаменах) и 

каким-то образом «материализуются» в зачет-

ных (экзаменационных) ведомостях. Иногда 

используется и другой способ решения обо-

значенных проблем, а именно: снижение уров-

ня обучения до реализации требований, зало-

женных пороговым уровнем усвоения изучае-

мой дисциплины. Однако, лучше этого не де-

лать, т. к. с использованием такого способа 

велика вероятность того, что подавляющее 

большинство обучающихся – и тех, кто спосо-

бен к формированию компетенций на базовом, 

и на продвинутом уровне, постепенно «спус-

тятся» до порогового уровня. 

Мы предлагаем иной способ разрешения 

сформулированных проблем, а именно – про-

ведение преподавателем пролонгированных  

(т. е. продленных во времени) консультаций 

для определенных категорий обучающихся с 

использованием традиционных и инновацион-

ных методов коммуникативного взаимодейст-

вия, который апробировали в процессе прове-

дения этого вида внеаудиторных занятий с 

курсантами Воронежского института МВД 

России, изучавшими дисциплину «Основы 

управленческой деятельности». Его примене-

ние (способа) в организации изучения дисцип-

лины помогло нам осуществлять педагогиче-

скую деятельность в процессе проведения ау-

диторных занятий так, чтобы обеспечить базо-

вый уровень формирования установленных 

компетенций. А проведение пролонгирован-

ных консультаций, ориентированных на выде-

ленные нами категории курсантов, помогло 

обеспечить достижение следующих целей: 

1) оказать практическую помощь курсан-

там, для которых усвоение учебного материала 

на этом уровне оказалось сложным или даже 

непосильным; 

2) стимулировать углубленное усвоение 

учебного материала курсантами, способными к 

достижению продвинутого уровня сформиро-

ванности установленных компетенций.  

Тем самым внеаудиторные консультации 

были ориентированы на следующие опреде-

ленные в процессе подготовки к их проведе-

нию категории курсантов: во-первых, курсан-

тов, способных и стремящихся к углубленно-

му изучению дисциплины; во-вторых, курсан-

тов, испытывающих определенные сложности 

в изучении дисциплины (неуспевающих, сла-

боуспевающих). Разработка методического 

сопровождения проведения аудиторных и 

внеаудиторных занятий осуществлялась в со-

ответствии с обоснованными ними ранее син-

хронными и асинхронными технологиями 

обучения [2]. 

Что касается первой из определенных ка-

тегорий, а именно курсантов, склонных к уг-

лубленному изучению дисциплины, то для них 

проводились групповые и индивидуальные 

консультации. Применительно к проведению 

групповых консультаций с этой категорией 

курсантов, мы на практике наблюдали как 

«одним из факторов порождения интереса в 

рамках коллективной формы является то, что 

каждый обучающийся ощущает себя немного 

преподавателем, поскольку высказывает соб-

ственные мысли, идеи, обменивается ими и 

своим опытом с другими субъектами обще-

ния» [3, с. 5].  

Практика показала, что в разработанный и 

апробированный алгоритм проведения группо-

вых консультаций как основы дальнейшего 

индивидуального коммуникативного взаимо-

действия с курсантами, например, по теме 

«Основы управленческой деятельности руко-

водителя», целесообразно включить следую-

щие шаги: 

 в начале консультации курсантам 

предлагается посмотреть анимационный 

фильм продолжительностью чуть более двух 

минут, чтобы по итогам просмотра они смогли 

правильно ответить на заданный преподавате-

лем вопрос: что же главное в обеспечении эф-

фективной организации управленческой дея-

тельности руководителя? Такой методический 

прием помогает «вывести на траекторию» вы-

явления противоречий и постановку проблем 
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организации управленческой деятельности ру-

ководителей подразделений органов внутрен-

них дел, что и является одной из локальных 

целей проведения консультации по этой теме; 

 далее осуществляется «беглый про-

смотр» презентаций, которые были использо-

ваны преподавателем на лекции по изучаемой 

теме, что помогает сфокусировать внимание на 

противоречиях, выявляемых в процессе изуче-

ния материала темы. Важно, что по ходу де-

монстрации видеоролика и «пробежки» по 

слайдам, преподаватель дает некоторые пояс-

нения, стимулирующие направление мысли-

тельной деятельности курсантов, а курсанты 

высказывают свое мнение об увиденном и ус-

лышанном. Однако на этом этапе проведения 

консультации еще нельзя стимулировать раз-

вернутую дискуссию, к которой, как показыва-

ет практика, стремятся курсанты.  

 формулировка проблем применительно 

к организации управленческой деятельности 

начальника подразделения органа внутренних 

дел. Именно поэтому после просмотра слайдов 

нужно предложить курсантам самим выявить 

проблемы, связанные с основными направле-

ниями деятельности руководителя. При этом 

важно, чтобы выявляемые проблемы трактова-

лись не как недостатки и недоработки, а так, 

как этого требует смысл категории. Практика 

проведения групповой консультации показала, 

что проблемы, выявленные и представленные 

курсантами, в своем содержательном наполне-

нии во многом совпали с теми, которые были 

подготовлены преподавателем и представлены 

на специально подготовленных для проведения 

групповой консультации слайдах; 
 непосредственно обсуждение проблем, 

в ходе которого преподавателю важно: умело 
использовать методические приемы организа-
ции коммуникативного взаимодействия, в ко-
тором принимают участие все присутствую-
щие на консультации курсанты, ни чьи интере-
сы не ущемляются; стремиться к тому, чтобы 
дискуссия по обозначенной проблеме не «затя-
гивалась», каждый из участников четко и ла-
конично выражал свои мысли, но при этом не 
«переходил на личности»; умело направлять 
дискуссию в русло понимания, повторения, 
обобщения, анализа изучаемого по конкретной 
теме учебного материала; 

 дискуссия обычно проходит очень 
оживленно и эмоционально, что требует и от 
курсантов, и от преподавателя серьезной мыс-
лительной работы, сопровождается значитель-
ными затратами умственной и даже физиче-

ской энергии. В связи с этим по окончании 
дискуссии очень полезна релаксация, для ко-
торой может быть использован, например, ви-
деоролик с хорошей песней или музыкой. На-
пример, на проведенной групповой консульта-
ции по теме «Организация управленческой 
деятельности руководителя» курсантам была 
показана видеозапись «песни со смыслом», в 
которой фактически продолжается размышле-
ние о роли организации управленческой дея-
тельности руководителя для обеспечения успе-
ха деятельности коллектива, но при этом фор-
ма, в которую заключено содержание, способ-
ствовала релаксации; 

 завершается групповая консультация 
после просмотра «релаксирующего» видеоро-
лика и его обсуждения, когда преподаватель: 
подводит итоги дискуссии, акцентирует вни-
мание на наиболее существенных результатах, 
которые были достигнуты группой курсантов 
и, возможно, каждым из них; выдает задания 
курсантам для подготовки сообщений на пер-
вом практическом занятии по изучаемой теме 
и предлагает курсантам ситуации, которые бу-
дут обсуждаться на практическом занятии №2 
по изучаемой теме для подготовки к их обсуж-
дению. 

Однако, консультационная работа препо-
давателя не заканчивается с завершением 
групповой консультации, она продолжается, 
лонгируется, но переходит в режим онлайн-
общения с отдельными курсантами посредст-
вом индивидуального консультирования.  
В связи с тем, что промежуток времени между 
групповой консультацией, проведенной после 
заслушивания лекции, и семинарским (практи-
ческими) занятиями не превышает нескольких 
дней, онлайн-консультирование осуществляет-
ся в любое удобное для коммуникации препо-
давателя и курсанта время, в том числе и ве-
чернее. Инициатором индивидуального ком-
муникативного взаимодействия становится 
курсант, которому необходима помощь в под-
готовке к занятию в той форме, которая согла-
сована с преподавателем на групповой кон-
сультации. Контакт может быть установлен 
посредством видеообращения либо после 
SMS-согласования времени коммуникации. 
Мы использовали для индивидуального кон-
сультирования общение с использованием ви-
деосвязи мессенджера WhatsApp. 

Практика показывает, что индивидуальное 
консультирование не занимает много времени. 
Главное, чтобы курсанты научились четко 
формулировать вопросы, с которыми они об-
ращаются к преподавателю, и были готовы 
записывать ту информацию, которую они по-
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лучают в процессе консультации, если не смо-
гут запомнить всю необходимую в соответст-
вии с задаваемыми вопросами.  

Проведение пролонгированных консуль-
таций требует от преподавателя тщательной 
подготовки к коммуникативному взаимодейст-
вию с курсантами. Такая подготовка, нацелен-
ная на достижение определенного результата 
для различных категорий обучающихся, пред-
полагает не только наличие необходимых для 
этого педагогических знаний, но и умений в 
использовании традиционных и инновацион-
ных методов организации коммуникативного 
взаимодействия с курсантами. Однако такое 
консультирование – это не только способ рас-
ширения возможностей личностно-ориенти-
рованного и дифференцированного практико-
ориентированного обучения, но и шаг к освое-
нию перспектив виртуального образования, 
для которого характерны «доступность образо-
вательных материалов и новые формы их по-
дачи, гибкие возможности коммуникации пре-
подавателей и студентов» [4, с. 56]. 
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In article the author offered the way of carrying out the prolonged consultations with certain cate-

gories of students approved in practice, allowing to stimulate and provide, first, profound assimilation of 

a training material by those who are capable and aspires for achievement of advanced level of formation 

of the established competences to render, secondly, the practical help to those for whom assimilation of a 

training material at average (basic) level is difficult or even excessive  
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