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В статье рассматриваются особенности качества образовательного процесса, основой 

которого является контроль оценивания знаний курсантов в условиях учебно-

воспитательного процесса динамической и ритмической организации военной службы. Ав-

тор на основе анализа содержания понятия «мониторинг» как междисциплинарного поня-

тия, а также понятия «мониторинг учебных достижений» как разновидности общего фено-

мена мониторинга рассматривает оценку качества профессиональной подготовки будущих 

офицеров. На основании теоретического анализа представлена сравнительная характери-

стика контроля и мониторинга качества образования, а также вектор методики монито-

ринга в сфере профессиональной подготовки будущих офицеров. 
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Сегодня, в рамках реформирования систе-

мы высшего военного образования, традици-
онная система обучения не всегда соответству-
ет требованиям ФГОС ВО, ориентированного 
на эффективную подготовку военных специа-
листов. Поэтому актуализируется потребность 
в пересмотре подходов к качеству образова-
тельного процесса, особенно контролю оцени-
вания знаний в условиях динамической и рит-
мической организации военной службы вооб-
ще и ее составляющей – учебно-воспита-
тельного процесса ВООВО. 

Исходя из понятия «качество жизни» и 
«качество образования», можно сказать, что 
проблему качества образования необходимо 
рассматривать как проблему контроля и оцен-
ки – мониторинга образовательной деятельно-
сти, в том числе и в сфере профессионального 
образования. При этом общий алгоритм мони-
торинга образовательной деятельности осно-
вывается на предпосылках ФГОС ВО. 

Остановимся подробнее на характероло-

гических особенностях мониторинга. Монито-

ринг как научное понятие используется в раз-

личных отраслях знания и его определение не 

является однозначным. В переводе с англий-

ского мониторинг означает «отслеживание» 

[1]. Он может рассматриваться и как сфера 

практической деятельности, и как сфера науч-

ных исследований; основная его задача заклю-

чается в предоставлении качественной свое-

временной информации о развитии того или 

иного явления, факта, процесса. 
Теоретический анализ сущности понятия 

«мониторинг» позволил выявить, что оно 
коррелирует, прежде всего, с понятием «мо-
нитор», которое использовалось во второй 
половине ХХ в. для определения приборов 
для контроля за параметрами [2]. В начале 
XXI в. оно появилось в педагогических ис-
следованиях, в которых мониторинг обозна-
чен как система сбора информации, направ-
ленной на определение состояния образова-
ния, динамики и тенденций развития сферы 
образования, для принятия управленческих 
решений по эффективности функционирова-
ния сферы образования [3]. 

Постепенно понятие мониторинга стало 
появляться в научных исследованиях по педа-
гогике: как компонент общегосударственной 
системы оценивания качества образования, 
направленный на рост его уровня (А. Н. Зубко, 
А. А. Морев) [4] и др.); как целостная диагно-
стическая процедура, используемая в учебном 
процессе (В. Воловник, А. Локшина, Т. Лукина 
[5] и др.); как личностно-ориентированная пе-
дагогическая технология (С. И. Архангельский, 
В. В. Елисеева, Т. Ф. Есенкова, С. Н. Митина 
[6]); как компонент учебно-воспитательного 
процесса высшего образования (А. Белкин,  
Н. Жукова [7] и др.); как способ управления 
учебным процессом в образовательных учреж-



ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ ГАУДЕАМУС, Т. 18, № 2(40), 2019 

PSYCHOLOGICAL-PEDAGOGICAL JOURNAL GAUDEAMUS, Vol. 18, № 2(40), 2019 

19 

дениях разного уровня аккредитации (В. Бес-
палько, А. Василенко, А. Касьянова [8] и др.). 

В контексте общеметодологического по-
нимания мониторинг определяется как «про-
цесс установления причинно-следственных 
связей наблюдаемого явления на основе ин-
формационных данных, полученных через мо-
ниторинговые индикаторы, являющиеся пред-
посылкой для понимания специфики методик 
и технологий мониторинга по обеспечению 
функций целеполагания, предсказания, про-
гнозирования и планирования профессиональ-
ной подготовки» [9, с. 20]. 

На основе анализа понятия «монито-
ринг» мы выделили его основные феномено-
логические характеристики, что представле-
но в таблице 1. 

Кроме представленных характерологи-

ческих признаков мониторинга знаний, для 

педагогического исследования важно пред-

ставить мониторинг в контексте сравнения 

как средство, процесс и технологию. Как 

средство, мониторинг выполняет функцию 

идеального объекта и используется для кон-

троля усвоения уровня знаний, формирова-

ния опыта познавательной деятельности бу-

дущих офицеров. Как процесс, мониторинг 

может быть объяснен как совокупность по-

следовательных и взаимосвязанных действий 

преподавателя и курсанта по обеспечению 

сознательного усвоения знаний и соответст-

вующего контроля их качества в процессе 

изучения специальных дисциплин будущими 

офицерами. Как технология, мониторинг яв-

ляется системным объектом педагогической 

науки, содержит цель мониторинговой дея-

тельности в процессе подготовки будущих 

офицеров, содержание мониторинга и оценку 

результативности осуществления монито-

ринга в процессе изучения специальных дис-

циплин. 
 

Таблица 1 

Характеристика феноменологических признаков мониторинга учебных достижений 

 

Феноменологический признак Общая характеристика 

Характеристика 

категориального признака  

мониторинга учебных достижений 

Мониторинг как наблюдение Мониторинг предусматривает наблюдение 

за образовательным объектом, оценку его 

состояния, контроль динамики изменений, 

предупреждение нежелательных тенден-

ций развития 

Наблюдение за учебными достижениями 

курсантов, за динамикой успехов в усвое-

нии специальных дисциплин и т. д. 

Мониторинговая адресность и 

наглядная направленность 

Мониторинг применяется к конкретным 

образовательным объектам, в соответствии 

с обозначенными конкретными задачами 

образовательного и управленческого ха-

рактера 

Мониторятся уровень и состояние знаний 

курсантов определенного направления 

подготовки в соответствии с отдельной 

группой специальных дисциплин 

Мониторинг как непрерывный 

процесс, как деятельность 

Мониторинг является видом деятельности, 

субъектами которой выступают участники 

образовательного процесса 

Мониторинг учебных достижений реали-

зуется в течение определенного времени, 

отведенного на него как виду деятельно-

сти; это позволяет не только фиксировать 

уровень знаний, но и прогнозировать 

дальнейшее развитие процесса профессио-

нальной подготовки 

 

Анализ научной литературы позволяет 

сформулировать одно из базовых определе-

ний нашего исследования – мониторинг 

учебных достижений. Под этим понятием 

понимается компонент учебно-воспита-

тельного процесса в ВООВО, направленный 

на повышение качества профессиональной 

подготовки будущего офицера средствами 

контроля и диагностики уровня знаний кур-

сантов. 

Особое место в системе мониторинга за-

нимает мониторинг качества знаний, непо-

средственно обусловленный понятием каче-

ства в целом. Понятие качества в обычном 

потребительском понимании объясняется 

преимущественно в его абсолютном значе-

нии – как качество услуг или качество про-

изводства. Однако, даже в таком упрощен-

ном виде в понятии «качество» заложено 

осознание ФГОС ВО, высокого статуса и 

превосходства над другими элементами об-

разовательного процесса в ВООВО. 
Международной организацией по стан-

дартизации ИСО принято такое определение 
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качества: «Качество – это совокупность ха-
рактеристик объекта, относящихся к его спо-
собности удовлетворять установленным и 
предполагаемым потребностям» [10, с. 21]. 
Как отмечают ученые, «достижение характе-
ристик качества зависит от управления, 
обеспечивающего их величину, комплекс и 
приобретение. Качество рассматривается не 
только как результат деятельности, но и как 
возможность его достижения в виде внут-
реннего потенциала и внешних условий, а 
также как процесс формирования характери-
стик. Образование, как и любой процесс или 
результат деятельности человека, имеет оп-
ределенное качество.  

Наиболее точным в концептуальном по-

нимании, есть следующее определение каче-

ства образования. Качество образования – 

это комплекс характеристик образовательно-

го процесса, определяющих последователь-

ное и практически эффективное формирова-

ние компетентности и профессионального 

сознания. Здесь можно выделить три группы 

характеристик: качество потенциала дости-

жения цели образования, качество процесса 

формирования профессионализма и качество 

результата образования» [11, с. 87].  

По мнению А. В. Авраменко, «качество 

образования – это совокупность свойств сис-

темы образования, отвечающей современ-

ным требованиям педагогической теории и 

практики способной удовлетворить образо-

вательные потребности личности, общества, 

государства. Повышение качества образова-

ния требует постоянного исследования, соз-

дание системы мониторинга образования, 

главной целью которого является сбор, обра-

ботка, хранение и распространение инфор-

мации об образовательной системе или ее 

отдельных элементах, оценка и анализ ее по-

казателей на всех уровнях функционирова-

ния, распространение и доступ к этой ин-

формации общественности, различных поль-

зователей образовательных услуг, усиление 

управленческих действий относительно ка-

чественных показателей в образовании, про-

гнозирование его развития» [12, с. 118].  

Следует согласиться и с последующим 

определением автора о том, что «мониторинг 

качества образования – это сбор, обработка, 

хранение и распространение информации о 

состоянии образования, интерпретация соб-

ранных фактов и прогнозирование на их ос-

нове динамики и основных тенденций его 

развития, разработка научно обоснованных 

рекомендаций для принятия управленческих 

решений по повышению эффективности 

функционирования образовательной отрас-

ли» [13, с. 88]. 

При этом необходимо акцентировать 

внимание на том, что сейчас в европейском 

образовательном пространстве используются 

два основных подхода к оценке качества об-

разования: 1) определение качества в соот-

ветствии с поставленной перед образова-

тельной отраслью целью; 2) определение 

уровня качества образования в зависимости 

от внутренних процессов, протекающих в 

рамках образовательного пространства [14]. 

Понятие мониторинга качества образо-

вания, чаще всего связывают и даже отожде-

ствляют с понятиями контроля знаний и по-

нятием диагностики уровня его качества. 

Однако, эти понятия следует разграничивать, 

поскольку контроль предусматривает оценку 

качества определенных компонентов образо-

вательной системы, мониторинг же касается 

всей указанной системы в целом. Основные 

различия между контролем и мониторингом 

можно представить в виде сравнения, как 

представлено в таблице 2. 

Таблица 2 

Различия между понятиями контроля и мониторинга качества образования 

 

Характеристика контроля Характеристика мониторинга Уровень различий 

Контроль характеризуется ситуативностью и 

непродолжительностью во времени 

Характеризуется постоянством и 

продолжительностью во времени 
Временной 

Не может характеризоваться как исследова-

тельская процедура 

Должно характеризоваться как 

исследовательская процедура 
Процедурный 

Может быть направлен на любые объекты 
Должна направляться на одни и те 

же объекты 
Направленности 

Имеет фрагментарный характер Имеет систематический характер Системности 
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Иногда мониторинг отождествляют так-

же с понятием «экспертиза». Однако, как от-

мечает Г. Ельникова, мониторинг – это ком-

плекс процедур по наблюдению за исследуе-

мым объектом, текущего оценивания изме-

нений в исследуемом объекте и направление 

результатов на достижения поставленных 

перед переменным образовательным объек-

том задач по развитию; а экспертиза – это 

рассмотрение состояния явления или процес-

са с целью формулирования определенных 

выводов и адекватной оценки данного явле-

ния [15]. Таким образом, мониторинг и экс-

пертиза – совместимые понятия, но не тож-

дественные. 

На основании изученной научной лите-

ратуры можем сделать вывод, что основными 

задачами мониторинга качества образования 

в ВООВО являются: обобщение и системати-

зация как можно большего объема информа-

ции о состоянии и развитии образовательно-

го процесса в вузе; обеспечение доступа к 

собранной информации значимым лицам, 

группам, социальным институтам для выра-

ботки оптимальных управленческих реше-

ний; разработка показателей, обеспечиваю-

щих наиболее корректное обобщение ин-

формации по состоянию и перспективах раз-

вития исследуемого объекта. 

Для осуществления мониторинга учеб-

ных достижений, по мнению С. Ермаковой, 

необходимо пройти несколько шагов, а 

именно:  

1. Предмониторинговую ориентацию – в 

нашем случае это формирование основных 

целей мониторинга учебных достижений, 

проблем и рабочей гипотезы, структуры и ор-

ганизации мониторинга учебных достижений; 

2. Построение первоначальной модели 

мониторинга в виде упорядоченной совокуп-

ности показателей уровня знаний студентов; 
3. Построение поисковых моделей путем 

экстраполяции начальной модели с учетом 
специфики учебного процесса в высшем об-
разовании; 

4. Оценку достоверности и точности 
проведенного мониторинга знаний с помо-
щью верифицированных методик; 

5. Выработку определенных рекоменда-

ций по решению проблем управления учеб-

ным процессом в высшем образовании [16]. 

Несомненный интерес представляет 

мнение В. Куделиной, высказанное относи-

тельно типов и уровней мониторинга как 

двухуровневой системы: 1) дидактический и 

воспитательный мониторинг (мониторинг 

процесса получения знаний, умений и навы-

ков по конкретным учебным дисциплинам, 

что соответствует требованиям ФГОС ВО); 

2) образовательный мониторинг – компонент 

более высокого уровня мониторинга образо-

вательной сферы, который предусматривает 

использование комплексных технологий 

оценки уровня развития образовательной 

сферы и управления ею [17]. 

Как показывает анализ видов монито-

ринга, в исследованиях по проблеме монито-

ринга в образовании выделяют несколько его 

видов: педагогический, образовательный, 

профессиографической. При этом педагоги-

ческий мониторинг определяет сопроводи-

тельный контроль и коррекцию взаимодейст-

вия субъектов образовательного процесса; 

образовательный обеспечивает организацию 

сбора, хранения, обработки и распростране-

ния информации о деятельности педагогиче-

ской системы, примером которой может 

быть ВООВО; профессиографической мони-

торинг, определяется как непрерывный на-

учно обоснованный процесс наблюдения за 

состоянием и развитием профессиональной 

подготовки будущих специалистов с целью 

приведения к соответствию образовательных 

задач и предполагаемых результатов [18].  

Таким образом, нас больше интересует 

именно профессиографической мониторинг 

как вид мониторинга, призванного опреде-

лить состояние учебно-воспитательного про-

цесса на каждом из его этапов. При этом нас 

же интересует, прежде всего, мониторинг 

учебных достижений курсантов в течение 

процесса их профессиональной подготовки. 

Мониторинг учебных достижений курсантов 

должен быть эффективным, по нашему мне-

нию, если будут реализованы следующие 

условия: все составляющие мониторинга как 

процесса будут приведены в систему (цель, 

функции, принципы его организации); пре-

подавательский состав ВООВО будет подго-

товлен к осуществлению мониторинга (в ор-

ганизационном и методическом отношении), 

курсанты будут выступать полноправными 

субъектами мониторинга как системы; будут 

разработаны новые технологии мониторинга 

учебных достижений, прежде всего, с при-

влечением современных информационных 

технологий.  
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Понятийный анализ проблемы нашего 
исследования предполагает также определе-
ние понятия «методика осуществления мо-
ниторинга». В педагогической науке сущест-
вуют различные подходы к проблеме мето-
дики осуществления мониторинга учебных 
достижений – в зависимости от возрастной 
группы, уровня учебных притязаний уча-
щихся или студентов, специфики области 
обучения и др. 

Методика мониторинга в сфере профес-
сиональной подготовки – это относительно 
новая отрасль образовательной теории и 
практики, родственная с другими, например, 
с оценкой успешности, аттестационными 
процедурами, диагностикой педагогической 
и учебно-воспитательной деятельности, экс-
пертизой уровня эффективности деятельно-
сти различных педагогических систем. 

На основании анализа научной литера-
туры мы определяем методику мониторинга 
учебных достижений будущих офицеров в 
процессе изучения специальных дисциплин 
как специально организованную и постоянно 
действующую методическую систему, кото-
рая обеспечивает сбор и анализ необходимой 
для оценки уровня знаний курсантов инфор-
мации, проведения соответствующих диаг-
ностических процедур во время профессио-
нальной подготовки будущих офицеров. 

Таким образом, сложность внедрения 
мониторинга в ВООВО, по нашему мнению, 
определяется спецификой организации учеб-
но-воспитательного процесса, где отдельные 
функции мониторинга уже выполняются раз-
личными субъектами организации учебно-
воспитательного процесса. В связи с чем, 
преимуществом мониторинга, является воз-
можность объединения усилий различных 
субъектов для обеспечения целостного пред-
ставления об уровне учебной успешности 
будущего офицера. Эффективность процесса 
управления педагогическими процессами и 
явлениями определяется не столько фикси-
рованными результатами учебной успевае-
мости, сколько анализом причин их несоот-
ветствия поставленной задачей профессио-
нальной подготовки и поиском резервов по-
вышения эффективности образовательного 
процесса и качества знаний курсантов. В ка-
честве резерва повышения эффективности 
образовательного процесса нами разработан 
алгоритм математической оценки контроля 
планирования боевой подготовки [19], что 
можно использовать в процессе моделирова-
ния введения мониторинга, позволяющего 
следить за различными факторами, влияю-

щими на результаты профессиональной под-
готовки будущих офицеров. 
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In article the author considered features of quality of educational process which basis is a control 

of estimation of knowledge of cadets in the conditions of teaching and educational process of the dy-

namic and rhythmic organization of military service; considered assessment of quality of vocational 

training of future officers on the basis of the analysis of maintenance of the concept «monitoring» as 

cross-disciplinary concept and also concept «monitoring of educational achievements» as kinds of the 

general phenomenon of monitoring; presented comparative characteristic of control and monitoring of 

quality of education and also a monitoring technique vector in the sphere of vocational training of future 

officers on the basis of the theoretical analysis . 

Key words: future officer, cadet, method of mathematical assessment, monitoring of educational 

achievements, assessment of quality of vocational training 

 
Об авторе: 

Чакурин Валерий Алексеевич, подполковник, преподаватель кафедры автомобилей, бронетанкового вооруже-

ния и техники Санкт-Петербургского военного института войск национальной гвардии Российской Федерации,  

г. Санкт-Петербург 

 
About the author: 

Chakurin Valery Alekseevich, Lieutenant Colonel, Teacher of Department of Cars, Armored Arms and Technicians, St. Pe-

tersburg Military Institute of National Guard Troops of the Russian Federation, St. Petersburg 

 
 

 


