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Аннотация. Положительный имидж образовательного учреждения в социально-
культурном пространстве во многом определяется грамотно разработанной визуальной 
коммуникацией. Проведен анализ ее основных составляющих на основе образовательного 
дизайна с учетом социальных особенностей современного общества. Рассмотрены меха-
низмы разработки визуального образа средствами графического дизайна. В процессе изло-
жения материала обозначаются социальные факторы, влияющие на разработку графической 
идентификации учебных заведений. В работе подчеркиваются необходимость использова-
ния современных компьютерных технологий при создании фирменного стиля учебного за-
ведения. Исходная установка исследования направлена на необходимость учета динамики 
развития социума при разработке определяющих компонентов визуальной коммуникации. 
Основные положения работы включают в себя ознакомление с критериями, определяющи-
ми социальный запрос при восприятии определенной информации. В качестве наглядного 
примера предложена разработанная модель айдентики кафедры дизайна и изобразительного 
искусства Тамбовского государственного университета имени Г.Р. Державина. Особое вни-
мание уделяется созданию стилизованного логотипа, способного в своей лаконичной форме 
создать положительный имидж данного направления подготовки. Одновременно с этим в 
работе комментируются концептуальные решения при разработке среды-события опреде-
ленного мероприятия в образовательном учреждении с учетом социально-экономического 
фактора. Предложенное исследование компонентов визуальной коммуникации образова-
тельного дизайна демонстрирует актуальность данной темы в сфере социально-культурного 
пространства современного общества. 
Ключевые слова: социальный запрос; визуальные коммуникации; социальные медиа; ай-
дентика; графическая идентификация; визуальный образ; социум; социальный дизайн 
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Abstarct. The well-developed visual communication largely determines positive image of the ed-
ucational institution in the social and cultural space. Authors analyzed its main components on the 
basis of educational design taking into account the social characteristics of modern society; con-
sidered mechanisms of visual image development by means of graphic design; identified social 
factors affecting the development of graphical identification of educational institutions during the 
presentation of the material. The work emphasized the need to use modern computer technologies 
in creating a corporate style of the educational institution. The initial setting of the study is aimed 
at the need to take into account the dynamics of social development in the development of the de-
fining components of visual communication. The main provisions of the work include familiariza-
tion with the criteria determining the social request in the perception of certain information. Au-
thors proposed the developed model of the identity of the Department of Design and Fine Art of 
Derzhavin Tambov State University as a clear example; paid special attention to the creation of a 
stylized logo, capable in its concise form to create a positive image of this direction of preparation. 
At the same time, the work commented on conceptual solutions when developing the environment-
event of a certain event in an educational institution taking into account the social-economic fac-
tor. The proposed study of components of visual communication of educational design demon-
strates the relevance of this topic in the sphere of social and cultural space of modern society. 
Keywords: social quary; visual communications; social media; identity; graphic identification; 
visual image; society; social design 
For citation: Tatarintseva I.V., Postnikov N.A. Vizual'no-graficheskaya kommunikatsiya obrazo-
vatel'nogo dizajna v sotsial'no-kul'turnom kontekste [Visual and graphic communication of educa-
tional design in socio-cultural context] // Sotsial'no-ekonomicheskiye yavleniya i protsessy. – So-
cial-Economic Phenomena and Processes. 2020, vol. 15, no. 1 (108), pp. 21-29. DOI 
10.20310/1819-8813-2020-15-1(108)-21-29. (In Russian, Abstr. in Engl.) 

Изменения современного ритма жизни, 
вызванные глобализацией, диктуют усиление 
роли визуальных образов и коммуникаций во 
всех сферах жизни человека. Одним из носи-
телей подобных изменений может служить 
дизайн. Его возникновение как конкретного 
способа взаимодействия человека с вещью 
совпадает с тем моментом, когда человек 
осознал бытийную потребность и ее место в 
своей жизни, открытой области, в которой 
обитает человек: «Открытое пространство 
его местообитания позволяет явиться тому, 
что касается человеческого существа и, за-
хватывая его, пребывает в его близости» [1, 
c. 91]. 

По мере появления и развития в совре-
менном обществе образовательного дизайна 
стала возникать потребность графической 
идентификации учебных заведений. Реали-
зованная при помощи компьютерных техно-
логий она развивается под влиянием двух 
основных факторов, определяющих ее со-
ставляющие тенденции. Первый из них – со-
циальный запрос: динамика развития социу-
ма диктует необходимость быстрого воспри-
ятия информации, закрепления узнаваемых 
образов в сознании людей, имеющих отно-
шение к этой сфере, а также необходимость 
удобного пользования средой (создание на-

вигации, инфографики и прочих элементов). 
Второй фактор – техническое развитие: со-
временные технологии позволяют создавать 
высококачественные визуальные формы и 
приемы, которые становятся компонентами 
айдентики, фирменного стиля и визуальной 
графической идентификации [2]. Актуаль-
ность данной тенденции подробно изложена 
в исследовании Н.Н. Мосорова: «Дизайн – 
это носитель социальных изменений. Такая 
точка зрения наиболее точно соответствует 
особенностям складывающейся социально-
экономической, политической, культурной 
ситуации в социумах, обладающих высоким 
уровнем развития социальных структур и 
техники» [3, c. 36]. 

Визуальная коммуникация представляет 
собой совокупность функциональности про-
цессов при помощи моделирования различ-
ных визуальных знаков и систем. В социаль-
ном контексте визуальная коммуникация 
выполняет координирующую, регулятивную, 
организационную функции. Графический 
дизайн в этом случае отвечает как за эстети-
ческий, так и за функциональный аспект 
(простота восприятия, наглядность, узнавае-
мость). Дизайн-проектирование системы ви-
зуальной коммуникации несет в себе не-
сколько основополагающих задач, среди ко-
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торых следует выделить оптимизацию связи 
средового пространства и персонального 
восприятия человека, быстрое и верное вос-
приятие средового окружения, а также по-
мощь в регулировании ориентации в про-
странстве и поведения [4].  

Отличительная черта современной об-
щественной среды определяется высоким 
темпом роста коммуникативных процессов, 
которые происходят не только между людь-
ми или группами лиц, но и в системе «чело-
век–среда». Под коммуникацией следует по-
нимать предметную среду, помогающую лю-
дям общаться, взаимодействовать между со-
бой и ориентироваться в окружающей среде 
на различных уровнях (научном, эстетиче-
ском, технологическим и т. д.). 

В связи с увеличением интенсивности 
информационных потоков в современном 
мире и доминировании развитых информа-
ционных технологий в преимущественном 
большинстве областей человеческой дея-
тельности возникает вопрос об оптимизации 
воспринимаемой информации, ее легком и 
четком считывании и понимании. Зачастую 
при неграмотном построении визуального 
дизайна создается информационная засорен-
ность, «информационный шум», препятст-
вующий восприятию информационной сре-
ды, запутывающий потребителя. Результатом 
подобного неграмотного построения может 
являться искажение смысла сообщения, де-
зинформация о свойствах и назначении объ-
екта или полная невозможность его иденти-
фикации. 

Современные культурные трансформа-
ции, вызванные глобальной социализацией, 
диктуют усиление роли визуальных образов и 
коммуникаций во всех сферах жизни человека 
[5]. Визуальная коммуникация, выполненная 
при помощи компьютерных технологий, раз-
вивается под влиянием двух основных факто-
ров, определяющих ее составляющие и тен-
денции. Первый из них – онтологический за-
прос: социум в динамике развития нуждается 
в емких и кратких образах, доступных для 
восприятия, что позволит качественно рабо-
тать с потоками информации. Второй фактор 
– техническое развитие: современные техно-
логии позволяют создавать высококачествен-
ные визуальные формы и приемы, которые 
становятся компонентами айдентики, визу-
альной среды и коммуникации.  

Важность взаимодействия дизайнера с 
социально-культурным аспектом подчерки-
вал еще Ч. Миллс: «Они (дизайнеры) не мо-
гут нормально осмыслить свои позиции и 
сформулировать свое кредо без осмысления 
как культурных, так и экономических тен-
денций и процесса формирования целостного 
общества, в котором все происходит» [6,  
c. 376]. 

Так, современные формы визуальной 
коммуникации имеют свое собственное 
функционирование, оказывающее влияние на 
окружающую действительность. Однако на 
настоящий момент однозначную оценку для 
тенденций развития визуальных коммуника-
ций выявить сложно и в социальном контек-
сте в том числе. Необходим целостный ана-
лиз визуальных образов, где основным кри-
терием будет являться оптимизация системы 
«человек–мир». Актуальность данного ана-
лиза обусловлена не только необходимостью 
изучения контекстного развития культуры, 
механизмом функционирования в условиях 
социальной динамики, а также определению 
ее роли в организации и совершенствовании 
социально-культурной сферы. 

На настоящий момент зрительный образ, 
подразумевающийся в контексте социальной 
коммуникации, определяется, прежде всего, 
взаимодействием с человеком. Осознание 
социальной ответственности за последствия 
проектно-преобразовательного освоения ок-
ружающей среды влияет на формирование 
экономического климата проектной среды. 
Само понятие визуальной коммуникации 
подразумевает единовременную передачу 
информации посредством различных графи-
ческих символов (изображений, образов, 
знаков, инфографики, аудиоряда) и ее вос-
приятия зрителем (визуально, вербально, 
психологически и т. д.). Визуальная комму-
никация представляет собой совокупность 
функциональность процессов при помощи 
моделирования различных визуальных зна-
ков и систем. Она выполняет координирую-
щую, регулятивную, организационную 
функции. Графический дизайн в этом случае 
отвечает как за эстетический, так и за функ-
циональный аспект (простота восприятия, 
наглядность, узнаваемость). 

В социальном контексте дизайн как 
проектирование системы визуальной комму-
никации при помощи компьютерных техно-
логий имеет несколько основополагающих 
задач, среди которых оптимизация связи сре-
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дового пространства и персонального вос-
приятия человека, быстрое и верное воспри-
ятие средового окружения, а также помощь в 
регулировании ориентации в пространстве и 
поведения являются основополагающими.  

Стоит отметить, что визуальная комму-
никация в своих истоках имела абсолютно 
другие задачи, несхожие с современными 
тенденциями. Понятие же визуальной среды 
заключалось скорее в способе донесения ин-
формации или эстетической функции. Про-
вести параллель конкретным современным 
развитым коммуникативным пространством, 
выполненным посредством компьютерных 
технологий, сложно. В XX в. графические 
символы и область их применения лежали в 
иной сфере жизни. Они несли отличные от 
настоящего времени функции. Визуальные 
образы были направлены не на простоту и 
легкость, а долговечность, продуманность и 
основательность. Целостную визуальную 
среду можно было представить лишь в зоне 
конкретного предприятия, например, в ком-
пании AEG, открывшей совокупность не 
только фирменного знака, но и целой струк-
туры организации, подчиненной единой 
мысли и задаче (рис. 1).  

Визуальная коммуникация того времени 
– логотип как некий узнаваемый образ была 
далека от современного комплекса входящих 
в нее компонентов.  

Данное время стоит рассматривать как 
историко-социальный контекст, предпосыл-
ки развития визуальной графики, но не как 
пример концептуальной целостной среды, 
обладающей визуально-коммуникативным 
пространством. Это обусловлено многими 
факторами, основными из которых можно 
выделить увеличение темпа жизни, рост ин-
формации, развитие технологических воз-
можностей, свобода нравственности, и, как 
следствие, изменение эстетических и идеоло-
гических ценностей. Это нормальное явле-

ние, ведь визуальная среда должна соответ-
ствовать потребностям человека, улучшая 
их, приспосабливаясь к растущим условиям 
конкуренции. 

Социальный дизайн имеет несколько оп-
ределений, границы которого кроме дизайна 
распространяются в область экономики, пси-
хологии и социологии [7]. Визуальная среда 
осуществляет коммуникативную функцию 
посредством своего языка, выполненного с 
применением компьютерных технологий 
(изображений, систем, инфографики), и вос-
принимается человеком при помощи органов 
чувств (визуально, аудиально, психологиче-
ски). Цель среды, смысл посыла и способ 
передачи информации могут варьироваться в 
зависимости от конкретного случая. 

В социальную структуру визуально-
коммуникативного пространства образова-
тельного дизайна входят различные объекты, 
в том числе и аудитории, выставочные па-
вильоны, мастерские и др. Кроме того, стоит 
выделить несколько подсистем, выполняю-
щих различные функции в коммуникацион-
ном пространстве образовательного дизайна:  

− «навигация», подразумевающая по-
мощь в ориентации субъекта в пространстве 
посредством выбора символов, создания и 
расположения указателей и иных материаль-
ных носителей; 

− «функция и деятельность», обеспечи-
вающая абитуриентам и студентам получе-
ние полной информации: «учебной» – об ус-
ловиях, параметрах и структуре образова-
тельного процесса; «организационной» – о 
миссии кафедр и подразделений, функцио-
нальных связях между ними, отношениях в 
системе объектов довузовского, дополни-
тельного образования и повышения квали-
фикации; «научной» – о функционировании 
и мероприятиях научно-исследовательских, 
проектных и производственных подразделе-
ний университета. 

 

 
Рис. 1. Фирменный стиль компании AEG 

Fig. 1. AEG corporate style 
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Существенные изменения в поле комму-
никаций можно классифицировать по сле-
дующим параметрам. 

1. Увеличение числа и качества инфор-
мации, «информационный шум». Глобализа-
ция диктует не только переход на дифферен-
цированные каналы коммуникации, но и дает 
представление о глобальной рекламе, ин-
формации, графике. Это, в свою очередь, ус-
ложняет борьбу за внимание человека в ус-
ловиях переизбытка информации. 

2. Появление новых каналов коммуни-
кации. Интернет – основная площадка для 
коммуникации во всем мире. В связи с этим 
появляются новые формы в графическом по-
нимании визуальной коммуникации, ориен-
тированные только на медиа-пространство: 
анимация, совмещение плоскостного изобра-
жения и анимации, обилие градиентов и 
сложных для печати теней, подсветка, видео-
файлы. Такие знаки сложноприменимы на 
«классических» носителях, визитках, газетах 
и иной полиграфии. Зачастую при попытке 
адаптации они теряют не только свои эстети-
ческие качества, но и смысловую нагрузку. 

3. Изменения социокультурной сферы. 
Доступ к неограниченной информации суще-
ственно повысил конкуренцию в способах 
визуальной коммуникации средствами гра-
фического дизайна. Появилась необходи-
мость общего повышения качества продук-
ции, новых форм ее подачи (анимация, 3D-
графика, текстура и др.) и креативности са-
мой идеи. Наличие же упрощенных и прими-
тивных форм, подходящих для мгновенного 
считывания по умолчанию, является одной 
из основ визуальной коммуникации в на-
стоящий день. 

4. Иная форма коммуникации системы 
«человек–среда». Под влиянием технологий 
«монолога» среды более не достаточно, не-
обходимо получать отклик человека, будь то 
медиаинтерактив или иное взаимодействие. 

Визуальную коммуникацию в рамках 
учебного заведения можно рассмотреть на 
примере кафедры дизайна и изобразительно-
го искусства Тамбовского государственного 
университета имени Г.Р. Державина. В каче-
стве ее варианта была предложена айденти-
ка, составленная из основополагающих эле-
ментов. Более детально был выбран и прора-
ботан логотип, представляющий геометриче-
ски стилизованную аббревиатуру названия 
кафедры с ее полной расшифровкой. Таким 
образом, логотип включил в себя фирменный 
знак и шрифтовую композицию (рис. 2).  

Стилизованные литеры при этом имеют 
геометризированные минималистичные 
формы. Необходимость минимизировать ло-
готип исходит из обилия визуальной инфор-
мации, с которой человек сталкивается по-
всеместно. Упрощенные формы наиболее 
приятны для восприятия. В получившемся 
геометризированном сочетании букв легко 
прослеживается диагональная направлен-
ность, задающая динамику общей компози-
ции. Она композиционно уравновешивается 
статичной шрифтовой строкой «кафедра ди-
зайна и изобразительного искусства». В ито-
говом варианте логотип имеет прямоуголь-
ную универсальную форму, которая будет 
выглядеть четко и узнаваемо на любых носи-
телях, будь то рабочая документация или 
рекламный баннер. 

 

 
Рис. 2. Логотип кафедры дизайна и изо 

Fig. 2. Logo of Design and Fine Arts Department 
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Общая композиция фирменного знака 
имеет квадратный формат: буквы вписаны в 
квадрат при помощи модульной сетки, под-
чиненной определенной герметичной после-
довательности. Она представляет собой сис-
тему направляющих, выставляемых в графи-
ческом редакторе. Модульная сетка позволя-
ет правильно и четко соблюдать выравнива-
ние элементов, а также уравновешивать как 
элементы касательно друг друга, так и соот-
ношение «элемент – общая композиция». В 
основе квадратной модульной сетки заложен 
модуль, минимальная единица сетки, задаю-
щая основную форму конечного знака.  

Поскольку шрифт используется на фир-
менном знаке, то его доминирующее значе-
ние уменьшается. Этим объясняется выбор 
простого по начертанию шрифта. Следует 
отметить, что буквы просты, но в то же вре-
мя несут эмоциональную нагрузку за счет 
небольшой декоративной пластики. В соци-
альном контексте комбинированная компо-
зиция из знаковой и шрифтовой части усили-
вает восприятие логотипа. Таким образом, 
одним из выбранных, рассматриваемый в 
качестве основного, был шрифт без засечек 
FranklinMedium и шрифт CenturyGothic в до-
полнение к нему. Следует представить также 
созданный паттерн. В его основу лег стили-
зованный логотип кафедры.  

Фирменный цвет также является важ-
нейшим элементом фирменного стиля. Он 
делает его элементы более привлекательны-
ми, лучше запоминающимися, позволяет 
оказать сильное эмоциональное воздействие. 
Фирменный цвет может также иметь право-
вую защиту в случае соответствующей реги-
страции товарного знака в этом цвете. Одна-
ко необходимо учесть, что если товарный 
знак в цветовом исполнении, то только в 
этом цвете он будет защищен. При регистра-
ции же товарного знака в черно-белом вари-
анте он имеет защиту при воспроизведении в 
любом цвете.  

В основе подбора цветов лежала идея 
сохранения исторической части вуза, которая 
имеет синий цвет в основе фирменного сти-
ля. Однако кроме поддержания исторической 
части для кафедры были добавлены свежие 
оттенки зеленого и розового, а основной цвет 
по-прежнему являлся синим, но был изме-
нен. Данное цветовое решение помогло соз- 
 

дать свежий и молодежный образ, направ-
ленный на привлечение внимания абитури-
ентов и студентов. Такое решение является 
одновременно элементом идентификации 
кафедры как определение данного учебного 
подразделения внутри общего образователь-
ного учреждения, так и выполняет диффе-
ренцирующую функцию с точки зрения соз-
дания индивидуального нового образа, на-
правленного на привлечение внимания кон-
кретной социальной группы. 

Использование особенностей указанного 
выше фирменного стиля дает возможность не 
только разработать визуальную среду кафед-
ры, но и позиционировать ее в социально-
культурном пространстве. Следует также от-
метить необходимость разработки варианта 
оформления холлов первого и четвертого 
этажей здания относительно среды события 
«День открытых дверей», проведения научной 
конференции, а также разработку пространст-
ва коридоров, выставок внутри кафедры и пе-
редвижных выставок за ее пределами. Особо-
го внимания заслуживает среда события 
«День открытых дверей». Как было указано 
выше, ориентированность на потребности по-
требителя является немаловажным фактором 
для его привлечения. В данном случае воз-
можно использовать новую форму подачи – 
платформу из диодных экранов. Этот вариант 
имеет ряд плюсов: подобная интерактивная 
платформа легко привлечет внимание и будет 
выигрышно смотреться на фоне баннеров и 
подобных широко используемых носителях. 
Платформа имеет неограниченное количество 
видов применения – может применяться в ор-
ганизации любой среды события, выставке, 
ином мероприятии; платформа имеет расши-
ренные возможности презентации, так как 
диодный экран способен воспроизводить 
большое количество изображений, видео и 
аудиофайлов, что не идет в сравнение с ин-
формацией, возможной к расположению на 
печатном носителе. Подобная конструкция 
подключается к розетке, что делает ее исполь-
зование крайне удобным. В концептуальном 
решении, помимо баннера, можно использо-
вать медиаинформаторы, где каждый абиту-
риент сможет ознакомится с более расширен-
ной информацией об образовательном учреж-
дении (рис. 3).  
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Динамично выразить большое количест-
во информации поможет также подвесная 
конструкция цилиндрического диодного эк-
рана. Подобная конструкция имеет малый 
вес и может крепиться к любому потолку, 
что также облегчает ее использование. При 
оформлении аудитории для научной конфе-

ренции желательно сделать акцент на рацио-
нальном использовании аудитории. Так, на-
пример, по центру стены в небольшой нише 
может располагаться экран (как диодный, так 
и предназначенный для проектора), по бокам 
от которого располагаются магнитно-
маркерные доски на рельсе (рис. 4).  

 

 
Рис. 3. Среда события в холле 

Fig. 3. Event environment in the hall 
 

 
Рис. 4. Оформление аудитории к научно-практической конференции 

Fig. 4. Design of the audience for the scientific practical conference 
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Помимо перечисленных выше элементов 
среды события научной конференции, важно 
разработать систему навигации, к примеру, 
указатель около лестницы, таблички на две-
рях аудиторий. Они должны выполняться в 
общей стилистике, быть читаемы и приятны 
к восприятию. 

Изучив и проанализировав общую соци-
альную тенденцию в развитии образователь-
ного дизайна, можно сделать вывод, что тема 
позиционирования визуально-графического 
образа сейчас актуальна как никогда. В усло-
виях перенасыщенного информацией обра-
зовательного рынка, учебным заведениям 
нужно выделяться среди конкурентов, пози-
ционировать свои достоинства. Все эти про-
блемы во многом способен решить правиль-
но разработанный фирменный стиль, на ос-
нове которого выстраивается и визуально-
графическая коммуникация. Он должен соз-
давать нужный образ учебного заведения, 
вызывать положительные эмоции, помогать 

делать правильный выбор. Грамотно органи-
зованная визуально-графическая коммуника-
ция дает множество преимуществ в совре-
менной социальной ситуации, она ориенти-
рует целевую аудиторию, создает целостный 
образ, сокращает затраты на рекламу, повы-
шает результативность рекламы, усиливает 
эстетическое восприятие, укрепляет корпо-
ративную культуру.  

На основании вышеизложенного стоит 
заключить, что графический дизайн предо-
пределенно социален по своей сущности. С 
социально-ориентированной точки зрения 
дизайнер занят проектированием не отдель-
ных вещей, а окружающей человека реально-
сти. В свою очередь, эта реальность, прояв-
ляющаяся в результате дизайнерской дея-
тельности, воспринимается не как совокуп-
ность составляющих ее объектов, а как цель-
ная и предметно-пространственная, ориенти-
рованная на социальные потребности совре-
менного общества.  
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