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В настоящее время проявляется повышен-

ный рост девиантного поведения среди подро-

стков. Предотвращение данного роста является 

основной задачей многих наук. Для этого раз-

рабатываются различные технологии социаль-

ной работы, направленные на решение про-

блем девиации среди подростков, одной из та-

ких технологий является профилактика деви-

антного поведения подростков, склонных к 

девиантному поведению.  

Технологии социальной работы рассмат-

ривали многие ученые. Е. И. Холостова оп-

ределяет технологию социальной работы как 

прикладную часть теории социальной рабо-

ты, которая изучает и разрабатывает методо-

логические основы формы, методы и средст-

ва взаимодействия и взаимодеятельности с 

человеком в проблеме по выявлению его 

способности к активному социальному 

функционированию, а также выработку и 

реализацию программ и конкретных мер вос-

становления его социальности [1]. Т. Б. Со-

колова рассматривает технологию социаль-

ной работы как одну из отраслей социальных 

технологий, ориентированных на социальное 

обслуживание, помощь и поддержку граж-

дан, находящихся в трудной жизненной си-

туации [2].  

М. В. Фирсов раскрывает термин «техноло-

гия социальной работы» как целенаправленный, 

специально организованными операциями и 

процедурами процесс и результат помощи, ак-

тивизирующий взаимодействия людей друг с 

другом, группами, институтами, сообществом в 

целях содействия личным и социальным пере-

менам. В этом подходе явно можно определить 

две составляющие технологии социальной ра-

боты: процесс помощи, включающий операции, 

процедуры и ее результат [3, c. 53].  

Опираясь на данные определения, техно-

логия социальной работы с подростками - это 

совокупность методов, процессов, форм соци-

альной работы по информированию и консуль-

тированию подростков по важнейшим вопро-

сам их жизнедеятельности. На наш взгляд, 

данная технология является ведущей техноло-

гией социальной работы с подростками, 

склонными к девиантному поведению. 

Под профилактикой в широком смысле 

слова понимается система комплексных меро-

приятий, направленных на предупреждение 

отклонений в поведении и формирование 

нравственного поведения и нравственных ка-

честв личности [4, с. 120]. Профилактика деви-

антного поведения предполагает систематиче-

ски осуществляемое, целенаправленное преду-

предительное воздействие на отдельных лиц, 

ведущих антиобщественный образ жизни, в 

целях предупреждения преступлений и других 

асоциальных проявлений [5]. 

В социальной работе под «профилакти-

кой» подразумеваются научно обоснованные 

и своевременно предпринимаемые действия, 

направленные на: 

 предотвращение возможных физиче-

ских, психологических или социокультурных 
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коллизий у отдельных индивидов и групп 

риска; 

 сохранение, поддержание и защиту 

нормального уровня жизни и здоровья людей; 

 содействие им в достижении постав-

ленных целей и раскрытии их внутренних по-

тенциалов. 

Профилактику можно подразделить на 

первичную, вторичную и третичную.  

Первичная профилактика: 

 изучение механизмов формирования 

материнского и отцовского поведения, типа 

семьи и воспитания; 

 изучение и коррекция нарушения ма-

теринско-детских отношений, которые служат 

причиной снижения эмоционального благопо-

лучия ребенка и отклонений в его оптималь-

ном психическом развитии в младенческом, 

раннем и дошкольном возрасте.  

Вторичная профилактика включает: 

 раннее вмешательство в коррекцию 

клинико-биологических нарушений у ребенка; 

 исследование генографии семьи; 

 коррекция семейных отношений, фи-

зических и эмоциональных связей, определе-

ние детско-родительских границ; 

 наличие четких семейных ролей. 

Третичная профилактика проводится в 

отношении подростков, совершивших право-

нарушение, и ее целью является коррекция 

поведения подростка и его развитие, а не само 

преступление. Предполагается создание юве-

нальных судов, оценивающих подход к лич-

ности подростка с учетом его социальной уяз-

вимости в обществе, отрицательным социаль-

ным опытом и низкими социальными пер-

спективами [5]. 

Состояние такой сложной социальной сис-

темы, какой является человеческое общество, 

обуславливается многими процессами, проис-

ходящими в нем на том или ином этапе его 

развития. Направленность и содержание этих 

процессов в значительной мере определяются 

поведением самих людей, которое формирует-

ся, как правило, под воздействием этих про-

цессов, условий и обстоятельств. Однако пове-

дение личности, представляющее комплекс 

«взаимосвязанных действий, осуществляемых 

субъектом с целью реализации определенной 

функции и требующих его взаимодействия со 

средой», может проявляться по-разному и не 

всегда согласовываться с целями и образом 

действий всего общества. Такое отклонение в 

поведении человека побуждает общество осу-

ществлять специальные меры по предупреж-

дению, устранению или, в крайнем случае, 

смягчению отрицательных социальных по-

следствий этого рассогласования как для самой 

личности, так и для общества в целом. 

Профилактика девиантного поведения яв-

ляется ведущей технологией социальной рабо-

ты с подростками в связи с тем, что прогресси-

рующая тенденция непрерывного роста раз-

личных проявлений девиантного поведения 

несовершеннолетних ставит перед обществом 

в качестве одной из основных задач необходи-

мость концентрации усилий, направленных не 

только на борьбу с вредными последствиями 

отклонений от социальных норм, но и, глав-

ным образом, на их предупреждение, т. е. уст-

ранение коренных причин и условий, прямо 

или опосредованно оказывающих отрицатель-

ное воздействие на поступки и действия чело-

века. При этом, как показывает опыт, социаль-

ная значимость профилактических мероприя-

тий становится эффективнее, если они научно 

обоснованы, исходят из всестороннего учета 

взаимодействия объективных и субъективных 

факторов, детерминирующих поведение лич-

ности в уже сложившейся или возможной, 

прогнозируемой жизненной ситуации. Хотя 

однозначных решений этой сложной проблемы 

нет, да и не может быть.  

Однако в настоящее время как в науке, так 

и в практической деятельности государствен-

ных органов социальной защиты населения, 

других учреждений и ведомств по профилак-

тике девиантного поведения несовершенно-

летних сформировались определенные исход-

ные взгляды на проблему в целом и основные 

подходы к выбору конкретных направлений 

работы. 

В концептуальном плане среди них мож-

но выделить, прежде всего, информационный 

подход. Он основывается на широко распро-

страненном представлении: отклонения от 

социальных норм в поведении людей проис-

ходит потому, что они не знают их. Такая 

точка зрения уже сама по себе предопределяет 

направление профилактических действий и 

выбор средств, форм и методов их осуществ-

ления. А именно: информирование людей о 

нормативных требованиях, предъявляемых к 

ним государством и обществом, активное ис-

пользование в этих целях средств массовой 

информации (печать, радио, телевидение), а 

также кино, театр, художественную литерату-

ру и др. современные средства. Их целена-
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правленное применение может оказать боль-

шое влияние на формирование правосознания 

подростка, повышение его морально-нравст-

венной устойчивости, общего уровня культу-

ры. К сожалению, некоторые средства массо-

вой информации благородную миссию по 

профилактике девиантного поведения не 

только не выполняют, но порой сами стано-

вятся, прямо или косвенно, пропагандистами 

человеческих пороков, с которыми вынужде-

но бороться общество.  

Не менее значима в нашем обществе необ-

ходимость борьбы с алкоголизмом, а также 

информирования населения о тяжелых соци-

альных и психоневрологических последствиях 

пьянства и алкоголизма, особенно той его ка-

тегории, которая по своим возрастным данным 

потенциально является наиболее репродуктив-

ной частью общества. Недооценка данного на-

правления информационно-профилактической 

работы привела к тому, что ныне постоянно 

увеличивается количество детей, родившихся с 

психическими отклонениями. В подавляющем 

большинстве причиной этого является пьянст-

во родителей. Эта проблема стала предметом 

изучения и исследования педиатров, психоло-

гов, психотерапевтов, педагогов. Помимо со-

страдания к судьбе таких детей общество несет 

и большие материальные затраты по содержа-

нию многих из них в специализированных уч-

реждениях. Поэтому так обостренно встает 

необходимость профилактической работы с 

будущими родителями. 

В этой связи большую работу могут и 

должны проводить школы с учениками стар-

ших классов, производственно-технические 

училища и другие учебные заведения, женские 

консультации, поликлиники, участковые вра-

чи, другие специалисты, различные специали-

зированные объединения и непосредственно 

специалисты по социальной работе. Неоцени-

мую помощь в пропаганде здорового образа 

жизни оказали бы целевые выпуски телесюже-

тов, радиопередач, научно-пропагандистских 

печатных изданий.  

В профилактике девиантного поведения 

используется социально-профилактический 

подход, который может быть в целом эффек-

тивным только тогда, когда профилактические 

меры будут носить общегосударственный ха-

рактер. К примеру, такие социальные пробле-

мы, как трудовая занятость населения, вынуж-

денная миграция, обнищание значительной 

части населения страны, специфические во-

просы социального обеспечения и другие, ко-

торые разрешимы лишь на государственном 

уровне. Принимаемые в настоящее время Пра-

вительством Российской Федерации меры пока 

еще, к сожалению, не дают ожидаемых резуль-

татов, что усиливает социальную напряжен-

ность и порождает серьезный рост различного 

рода нарушений социальных норм.  

Среди основных направлений профилак-

тики девиантного поведения, помимо уже 

рассмотренных, особое место занимает меди-

ко-биологический подход. Его сущность со-

стоит в предупреждении возможных отклоне-

ний от социальных норм целенаправленными 

мерами лечебно-профилактического характе-

ра по отношению к лицам, страдающим раз-

личными психическими аномалиями, т. е. па-

тологией на биологическом уровне. При этом 

следует иметь в виду, что подобный метод не 

исключает, а лишь дополняет предыдущие 

подходы, поскольку в данном случае речь 

идет о профилактике не биологических от-

клонений, а социальных, хотя зачастую и свя-

занных с психическим состоянием молодого 

человека, что подтверждается специальными 

исследованиями [6]. 

Такое сложное переплетение биологиче-

ских элементов с другими факторами, оказы-

вающими влияние на поведение несовер-

шеннолетнего, обуславливает необходимость 

сочетания в борьбе с социальными отклоне-

ниями как медицинского воздействия, так и 

социально-профилактических мероприятий 

вплоть до применения санкций, не исклю-

чающих и принудительное лечение в преде-

лах действующего законодательства. Напри-

мер, выявление больных, страдающих нар-

команией, с целью своевременного лечения, 

если они сами отказываются пройти курс 

лечения. Одна из задач борьбы с отклоняю-

щимся поведением состоит в том, чтобы по-

средством специальных профилактических 

мероприятий исключить возможность воз-

никновения всякого рода нежелательных си-

туаций. 

Одним словом, профилактическая дея-

тельность учреждений социального обслужи-

вания населения, других служб и обществен-

ных объединений должна стать всеохваты-

вающей, и носить комплексный характер, от-

вечать современному уровню предъявляемых к 

ней требований.  

С накоплением опыта работы определи-

лись функции специализированных учрежде-
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ний в системе профилактики безнадзорности и 

правонарушений несовершеннолетних: 

 обеспечение безопасности ребенка от 

внешних угроз, защита его законных прав и 

интересов;  

 снятие у детей остроты психологиче-

ского напряжения или стрессового состояния, 

осуществление первично адаптации к жизни в 

социально здоровой среде;  

 оказание социальной, психологической 

педагогической помощи детям и их родителям 

в ликвидации трудной жизненной ситуации; 

восстановление социального статуса детей в 

коллективе сверстников по месту учебы рабо-

ты, жительства; 

 участие в выявлении и устранении 

причин и условий, способствующих безнад-

зорности и беспризорности детей, восстанов-

ление или компенсация их семейных связей; 

 содействие органам опеки и попечи-

тельства в устройстве детей, оставшихся без 

попечения родителей. 

Профилактика девиантного поведения, как 

ведущая технология социальной работы с под-

ростками, склонными к девиантному поведе-

нию, эффективна лишь в том случае, если 

осуществляется на основе: 

1) добровольного участия; 

2) успешности учебной деятельности (уче-

ния); 

3) эмоционально положительной, удовле-

творяющей учащихся системы их взаимоот-

ношений (со сверстниками, учителями, роди-

телями); 

4) психологической защищенности. 

Выполнение этих требований позволяет 

вести учебно-воспитательную работу со всеми 

группами и типами подростков путем диффе-

ренциации педагогического подхода и требо-

ваний к ним в условиях интеграции, не выде-

ляя каких-либо учеников или группы той или 

иной оценкой, знаком или оценочным сужде-

нием (слабые, отстающие, запущенные, нуж-

дающиеся в особой помощи и внимании, отно-

сящиеся к «группе риска» и др.). 

Таким образом, динамизм социальных 

процессов, происходящих в современной Рос-

сии, кризисная ситуация во многих сферах об-

щественной жизни неизбежно приводят к уве-

личению девиаций. Наряду с ростом позитив-

ных девиаций (например, политическая актив-

ность, экономическая предприимчивость, ху-

дожественное творчество) усиливаются девиа-

ции негативные - насильственная и корыстная 

преступность, алкоголизация и наркотизация 

населения, подростковая деликвентность, амо-

ральность поведения. В таких условиях про-

филактика девиантного поведения является 

ведущей технологией в работе с несовершен-

нолетними, именно данная технология являет-

ся стартовым звеном в работе, направленной 

на снижение девиаций среди подростков. 
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In article authors considered prevention as the leading technology of social work with the tee-

nagers inclined to deviant behavior. Prevention of deviant behavior of teenagers includes information, 

social and preventive and medicobiological approaches. These approaches promote prevention of 

deviation at early stages that allows to reduce significantly her development among teenagers.  
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